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Desde 1.995 hemos desarrollado nuestra actividad 
como Organizadores Profesionales de Congresos en 
el campo de las reuniones científicas y congresos 

nacionales e internacionales de más de 1.000 
asistentes.



O.P.C.O.P.C.
ORGANIZADORES PROFESIONALES ORGANIZADORES PROFESIONALES 

DE CONGRESOSDE CONGRESOS

• Reuniones Profesionales
• Congresos
• Convenciones
• Jornadas 
• Incentivos 



ASESORAMIENTO GENERAL

• Consultoría de 
congresos 

• Asesoramiento y 
Planificación 
Presupuestaria

• Selección de Sedes
• Gestión de 

candidaturas
• Apoyo en patrocinios



HOTELES - SEDES



HOTEL NH LAS ARTES 4****
(http://www.nh-hotels.com/)
Avda. Instituto Obrero 
Valenciano, 28
46013 Valencia - Spain 
Prices
Double Room (single use): EUR 
83,46
Double Room: EUR 95,23
These prices include breakfast 
and VAT. 

HOTEL NH EXPRES LAS ARTES 
3*** 
(http://www.nh-hotels.com/)
Avda. Instituto Obrero 
Valenciano, 26
46013 Valencia - Spain 
Prices 
Double Room (single use): EUR 
66,34
Double Room: EUR 74,90 
These prices include breakfast 
and VAT.

PAYMENT CONDITIONS: PAY DIRECT AT HOTEL 

IMPORTANT NOTE: You need to indicate your credit card number to guarantee a reservation. 
PLEASE USE THE FORM BELOW.
Cancellations: You will be charged 100% for the first night if you do not cancel with a 
minimum of two days before the start of the congress. 

LAST DATE: The last date for reserving accommodation is 21 st September, 2004. After that 
date required accommodation can be made if there are any rooms available. 

AIRPORT TRANSFER: Valencia Airport - Hotel 
Taxi available at the Airport Exit (approx. EUR 20)
ACCOMMODATION RESERVATION GUARANTEE FORM. 
THIS FORM IS LOCATED ON A SECURE SERVER AND YOUR DATA IS ENCRYPTED BEFORE 
BEING SENT.
PLEASE COMPLETE ALL FIELDS MARKED WITH AN ASTERIX (*).



*Mr. / 
Mrs.:

*Family Name: *First Name:

Companion's name: (if necessary)

*Check in date: *Check out date:

*Hotel and Room choice: 

CREDIT CARD DETAILS: ONLY TO GUARANTEE RESERVATION (NOT CHARGED)

Amex Visa *Credit Card Nº:

*Expiry Date: (MM/YY) *Card Holder's Name:

Your confirmation letter will be forwarded to you 
by e-mail or fax.
For more details or any enquiries contact: 

CONFERENCE'S SECRETARIAT
Gabinete de Congresos, S.L. - TOT NOU
Tel.: + 34 96 310 67 86
Fax: + 34 96 310 67 87
E-mail: info@totnou.com



• Soporte Gráfico 
• Imagen: Logotipo, Página web
• Papelería: Trípticos, Sobres, 

Credenciales, Certificados, Carteles, 
Posters, Merchandising...

• Documentación: Libros de Ponencias, 
CD’S.

SERVICIOS A CONTRATAR EN UN 
CONGRESO







AUDIOVISUALES

• Iluminación y sonido
• Equipamiento 

audiovisual y de 
traducción simultánea

• Reportaje videográfico
y fotográfico
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Ubicación de los equipos Audiovisuales en el 
escenario del Auditorio

A .-Pantalla Grande plegable de proyección.

B .-Pantalla auxiliar de proyección

C .-Atril

D .-Mesa presidencial

E .-Pantalla de video y datos (presentaciones 
Power Point, ... )



Posibles combinaciones de los equipos audiovisuales

• Proyector de transparencias
• Proyector de diapositivas
• Proyector de opacos
• Proyección de video o datos (presentaciones Power Point, ... )
• Proyector de transparencias + Proyector de diapositivas
• Proyector de transparencias + Proyector de opacos
• Proyector de transparencias + Proyección de video o datos (presentaciones 
Power Point, etc.)

• Proyector de diapositivas + Proyector de opacos
• Proyector de diapositivas + Proyección de video o datos (presentaciones 
Power Point,.)

• Proyector de opacos + Proyección de video o datos (presentaciones Power 
Point, ... )

• Proyector de transparencias + Proyector de diapositivas + Proyector de 
opacos

• Proyector de transparencias + Proyector de diapositivas + Proyección de 
video o datos (presentaciones Power Point, ... )

• Proyector de transparencias + Proyector de diapositivas + Proyección de 
video o datos + Proyector de opacos

Nota: El proyector de Opacos y el video no podrán ser utilizados 
simultáneamente y la pantalla grande plegable y la de video tampoco.



AGENCIA DE AZAFATASAGENCIA DE AZAFATAS

• Azafatas multilingües 
uniformadas

• Azafatas de conferencia 
y protocolo

• Azafatas de imagen
• Azafatas de feria
• Azafatas presentación 

comercial
• Recepción y embarque 

de cruceros
• Uniformidad adaptada a 

la imagen corporativa



Azafatas  
Intérpretes



Oferta cultural y 
turística
Excursiones
Guías
Transfers

PROGRAMAS SOCIALES Y DE 
ACOMPAÑANTES



Restauración y Catering
• Almuerzos de trabajo
• Coffee – breaks
• Cenas de Gala 

 

 

 

LOGISTICA Y MONTAJE









Stands
Presentación de Pósters. Paneles
Ferias
Gestión comercial
Alquiler, montajes y contratos con 
expositores

EXPOSICIONES



• Asistencia a reuniones con Comité Organizador
• Oficina de Información
• Bases de datos
• Mailings
• Recepción y Control de Inscripciones (internet)
• Apertura de Cuenta Corriente. Gestión Económico -

Financiera
• Reserva de alojamiento y billetaje
• Preparación de la documentación
• Líneas de teléfono, fax y correo electrónico exclusivas
• Asistencia permanente durante el evento

SECRETARÍA TÉCNICA



SECRETARÍA CIENTÍFICA

• Recepción y selección 
de ponencias

• Comunicación con 
ponentes y comités. 
Tramitación y gestión

• Elaboración de 
proceedings

• Gestión de programas
• Trascripción de 

comunicaciones
• Traducción de textos



Programas y Publicaciones

A
RECOPILACION DE 

TRABAJOS 
(Secretaría)

B
EVALUACION DE 

TRABAJOS 
(Comité Científico)

C
PROGRAMA DE 

SESIONES

D
PUBLICACIÓN DEL 

LIBRO DE 
TRABAJOS

• Ordenación, clasificación, evaluación y envío de 
resúmenes al Comité Científico (informatizado)
• Secretaría de diapositivas y pósters



FORMACIÓN Y PROTOCOLO

• Consultoría
• Proyecto y Dirección de 

cursos y actos



GABINETE DE COMUNICACIGABINETE DE COMUNICACIÓÓNN

El Gabinete de Comunicación crea y desarrolla 
estrategias y planes de comunicación para la 

adecuada difusión de cualquier tipo de evento. 

Planifica una programación de acciones periodísticas 
destinadas a lograr una mayor efectividad informativa 

y repercusión social.

Establece una relación directa con los Medios de 
Comunicación, seleccionando los más adecuados 

para cada ocasión.



Servicios del Gabinete de Comunicación:

1. Asesoría de 
Comunicación: 
Elaboramos planes 
específicos para cada 
institución o 
acontecimiento.

2. Gabinete de 
Comunicación y 
Relaciones Públicas: 
Creación y 
organización de 
campañas de 
comunicación e 
imagen. 

3. Gestión de Relaciones 
con los Medios de 
Comunicación: 
Asesoramos sobre el 
mejor modo de llegar a 
los medios y conseguir 
su atención.



4. Organización Rueda de Prensa: Recopilación de 
información previa para la elaboración de nota de 
prensa y dossier informativo. 

5. Gestión de entrevistas o reportajes.
6. Envío de documentación y material a los medios de 

comunicación seleccionados.
7. Dossier recopilatorio de las informaciones 

aparecidas en prensa con mención a otros medios: 
radio, publicaciones no diarias, T.V. y otros 
formatos.



EVENTOS ESPECIALES E 
INCENTIVOS

Poseemos una amplia experiencia en la 
creación de eventos singulares diseñados 

a medida



EVENTOS
Montajes Singulares

• Entregas de premios
• Inauguraciones
• Presentaciones comerciales
• Animaciones: espectáculos 

musicales y fiestas temáticas
• Estrenos de películas
• Actos públicos oficiales
• Actos sociales/institucionales
• Decoración y 

acondicionamiento de 
espacios: naves industriales, 
polideportivos, carpas,...



Viajes de Incentivo

Programas creativos y originales con actividades 
culturales y lúdicas.
Estímulo o recompensa por alcanzar determinados 
objetivos empresariales.



VIERNES DÍA 12 DE MAYO
Llegada de los invitados de la FORTA a Valencia y traslado al Hotel Valencia
Palace desde la Estación del Norte y el Aeropuerto.

19:30 h.

Copa de Bienvenida en el Salón Florazar del 
Hotel Valencia Palace.

20:00 h.

Presentación Comercial en el Hotel Rey Don 
Jaime.

21:00 h.

Espectáculo “Luz y Color” en el cauce del Río Turia.

21:30 h.

Traslado en autobús al Carmen Sui Generis (situado en el Barrio del Carmen) 
para asistir a la celebración de la Fiesta Mágica. Se servirá un Cocktail-Cena.

24:00 h.

Opcional: Tiempo de ocio (copas en los locales del Barrio del Carmen)

01:00 h.

1er regreso al Hotel Valencia Palace en autobús.

02:00 h.

2º regreso al Hotel Valencia Palace en autobús.

SÁBADO DÍA 13 DE MAYO

10:00 h.

Desayunos en el Salón Mallorca/Menorca (1ª
planta) del Hotel.

11:00 h.

Recogida en el Hotel Valencia Palace y visita a 
la Valencia Antigua.

11:30 h. VALENCIA ANTIGUA

Recorrido a pie por el Centro Histórico de la 
ciudad: La Lonja, El Mercado Central de estilo

Art Nouveau, La Catedral construida en tres 
estilos arquitectónicos: Gótico, Renacentista y 
Barroco. La Basílica de la Virgen, La Torre del 
Miguelete, el Palacio de la Generalitat, la Plaza 
Redonda, uno de los escenarios populares más 
entrañables de la historia de Valencia. Y 
finalmente el Palacio del Marqués de Dos Aguas 
que constituye la mejor justificación del tópico 
del barroquismo valenciano; fue construido en la 
primera mitad del siglo XVIII según diseños del 
curioso dibujante y grabador Hipólito Rovira. 

16:30 h. VALENCIA MODERNA

Valencia Tercer Milenio: Visita al Museo de las Ciencias (C.A.C), diseñado 
para albergar exposiciones temáticas permanentes e itinerantes relacionadas con 
el mundo científico y la tecnología de vanguardia.

17:00 h.

Sesión en L’Hemisfèric, concebido para que el espectador experimentara las 
atractivas sensaciones ofrecidas por la última tecnología en imagen y sonido,
planetarium, cine imax y laserium, en un mismo espacio. Proyección de la 
película “El Circo del Sol”.

19:00 h.

Regreso al Hotel Valencia Palace y 
descanso.

22:00 h.

Cena en la Vallesa de Mandor.

02:00 h.

Regreso al Hotel Valencia Palace.

Alberga el Museo Nacional de Cerámica González Martí con colecciones que 
recogen piezas únicas en el mundo. Posibilidad durante el recorrido de visitar 
algún palacete gótico.

Los asistentes a la visita irán acompañados de Guías Turísticos.

14:30 h.

Comida en Restaurante céntrico: Salón de los Tapices del Hotel Astoria.

PROGRAMA VIAJE DE INCENTIVO LA FORTA



Exigen

• Analizar las características de los participantes 
• Diseño de campaña de promoción
• Realización de un viaje excepcional
• Viaje único. Derrochando imaginación y atenciones
• Obsequios
• Recepciones Especiales
• Cenas, fiestas, animaciones y espectáculos de gran 

calidad
• Hoteles de lujo
• Excursiones y Actividades Turísticas



Énfasis en las Relaciones Públicas para facilitar la 
comunicación entre los miembros del grupo 
estrechando relaciones de negocio.

• Actividades Outdoor
• Teambuildings
• Fiestas Temáticas
• Entretenimiento y Diversión de los participantes

EXCURSIONES 4X4 TEAMBUILDINGS



OUTDOOR 
TRAINING

AVENTURA

JUEGOS DE 
DESTREZA

QUADS

PAINTBALL



España es el segundo destino 
mundial de turismo de reuniones

España se consolida en la segunda posición mundial 
como destino de reuniones internacionales tras 
Estados Unidos, después de que en 2003 se 

celebraran un total de 18.566 reuniones con un 
número de participantes próximo a los tres millones.

El impacto económico generado ascendió el pasado 
año a casi 2.900 millones de euros.



Valencia es la ciudad española 
con un ratio más alto de gasto por 

viajero

1.771.641.50Sevilla

3.263.493.24Barcelona

1.720.720.68Madrid

3.943.012.58Valencia

200420032002

Inversión en promoción turística por viajero (euros)



La designación de Valencia 
como sede de la 32ª America’s 
Cup abrió una potente vía de 

promoción de la ciudad.



Valencia finaliza 2004 registrando 
por décimo año consecutivo un 

crecimiento estable
Los Turistas prefieren Valencia a otros destinos.

La capital del Turia ha recibido la visita de 1.129.318 
turistas en la totalidad del año, lo que representa un 
incremento del 4,7% con respecto a 2003.

En cuanto a las pernoctaciones, éstas han ascendido a 
2.176.947, lo que supone un incremento del 3,9% sobre 
2003.

La ciudad de Valencia registra un crecimiento 
acumulado de un 159,6% en viajeros durante el periodo 
1994-2003.



El turismo de cruceros ha 
finalizado la temporada con un 

crecimiento del 50%

El número de escalas registradas en 2004 ha superado 
las cien, que comparado con las 68 registradas en 2003, 
supone un incremento de aproximadamente un 50%.

Datos de Turismo Valencia Convention Bureau

24 de Enero de 2005



PROTOCOLO

“Es la traducción escrita de los usos, costumbres y 
tradiciones de un determinado país o territorio en 
formulas reglamentadas.”

“Es el ORDENAMIENTO REGLADO Y JERARQUIZADO de 
los concurrentes a un acto público o privado según la 
naturaleza y fines del mismo.”

D. Felio Vilarrubias



MONTAJE DE UN EVENTO

• LUGAR

• DECORACIÓN EXTERIOR E INTERIOR

• INVITADOS Y PÚBLICOS

• VIAS DE ACCESO AL LUGAR

• DISEÑO DEL ACTO

• RECEPCIÓN

• SALUDOS Y DESPEDIDAS

• SEGURIDAD

• COBERTURA DE MEDIOS



• DISCURSOS: SECUENCIAS
• RECORRIDO POR LAS INSTALACIONES
• BENDICIÓN Y DESCUBRIMIENTO DE PLACA
• INTERPRETACIÓN
• RECURSOS HUMANOS
• RECURSOS TÉCNICOS
• CATERING
• INVITACIONES
• PRESUPUESTO



TOT NOU HA COLABORADO DURANTE LOS 
ÚLTIMOS AÑOS EN LA ORGANIZACIÓN DE LOS 

SIGUIENTES EVENTOS:

12th IEEE-NPSS Real Time Conference, Palacio de 
Congresos de Valencia.

INTERNACIONAL – SECRETARÍA TÉCNICA 

I Jornadas sobre Intervención en Situaciones de 
Catástrofes, Universidad Internacional Menéndez 
Pelayo de Valencia (U.I.M.P)

NACIONAL - SECRETARÍA TÉCNICA 

27 Reunión Anual de la Sociedad Nuclear Española,
Museo de las Ciencias Príncipe Felipe de Valencia

INTERNACIONAL 



6º Symposium Anual de AVEDILA, Palacio de 
Colomina de Valencia

NACIONAL - SECRETARÍA TÉCNICA 

Presentación Mundial del nuevo modelo 
Mercedes Benz, Ciudad de las Artes y las 
Ciencias de Valencia

INTERNACIONAL 

Surface Transport Technologies for Sustainable 
Development Conference, Palacio de 
Congresos de Valencia. Congreso organizado por 
la Comisión Europea dentro del marco de la 
Presidencia Española de la Unión Europea.

INTERNACIONAL – SECRETARÍA TÉCNICA 



Recepción de Cruceros, Puerto de Valencia – Turismo 
Valencia Convention Bureau, desde 2002.

Embarque de Cruceros, Puerto de Valencia – Festival 
Cruceros, Compañía Transmediterránea, S.A., Roca 
Monzó, S.A., Travelplan e Iberojet, desde 2002 (800 
pax / embarque).



Semiconductor Tracker Week, Instituto de Física 
Corpuscular, Universidad de Valencia

INTERNACIONAL – SECRETARÍA TÉCNICA

10º Aniversario de Antiguos Alumnos UPV,
Universidad Politécnica de Valencia

NACIONAL 

Convención Sidor – Siderar, Huerto de Santa María, 
El Puig

INTERNACIONAL – SECRETARÍA TÉCNICA 



3º Congreso Internacional de la Vivienda del Futuro, 
Palau de Congressos de Catalunya, Barcelona

INTERNACIONAL – SECRETARÍA TÉCNICA

Jornadas de difusión de los Proyectos Life-Medio 
Ambiente, en colaboración con el Ministerio de 
Medio Ambiente y el Ayuntamiento de Valencia,
Palacio Municipal de la Exposición

NACIONAL – SECRETARÍA TÉCNICA 

Universidad Internacional Menéndez Pelayo,
Personal administrativo y azafatas durante los cursos 
2003 y 2004. 



Lexmark “Art & Technology”
Press Conference, Museo de las Ciencias
Príncipe Felipe
INTERNACIONAL 

Foro TGU – UPV, Universidad Politécnica de Valencia
NACIONAL – SECRETARÍA TÉCNICA 

Foro Empleo, Universidad Politécnica de Valencia 

European Power Metalurgia Association, Palacio de
Congresos de Valencia

INTERNACIONAL – SECRETARÍA TÉCNICA 



9 FA Users Conference, Hotel Meliá Valencia Palace
INTERNACIONAL – SECRETARÍA TÉCNICA 

32ª América’s Cup, Recepción y dispositivo de 
acreditación de Comité y equipos

X Congreso Nacional de Enólogos, Museo de las 
Ciencias Príncipe Felipe (C.A.C),

NACIONAL – SECRETARÍA TÉCNICA 



Consorcio Valencia 2007, Presentación sindicato suizo 
Alinghi, Ciudad de las Artes y las Ciencias, Valencia

32 America’s Cup - Prerregatas, Real Club Náutico de 
Valencia, Valencia

Desguace Malvarrosa, Presentación nuevas 
instalaciones, Ribarroja del Turia, Valencia

7th Annual International Workshop on Presence, 
Universidad Politécnica de Valencia

INTERNACIONAL – SECRETARÍA TÉCNICA

Dobata Tamarit, Inauguración Nave Industrial, 
Náquera, Valencia


