
Sesiones informativas para 
Colaboradores Sociales

Campaña de declaraciones 
Informativas

Dependencia Regional de Informática de Valencia.

Informativas
Valencia, Diciembre-Enero 2015-2016

Dependencia Regional de Informática Tributaria Delegación Especial de Valencia



Temas a Tratar

Otras novedades SEDE -ELECTRONICA. Cita
previa

Novedades en presentación de declaraciones y
servicios de ayuda para la campaña

Dependencia Regional de Informática de Valencia.

previa

Repaso de otros servicios electrónicos. Estado
actual de Implantación: NEO, REGISTRO -E,
APPS-MOVILIDAD

Avance RENTAWEB
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Eliminación Papel PreImpreso .
En 2015 se han presentado únicamente un 4,8% de declaraciones en papel
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Dependencia Regional de Informática de Valencia.
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Informativas 2015
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Formas de presentación

Internet SMS
Modelo 390 

(no obligados a 

Soporte legible por 
ordenador

Dependencia Regional de Informática de Valencia.

Con 
certificado-e 
reconocido

Única forma para  
personas jurídicas 
salvo excepciones

Con 
Cl@vePIN

Opción posible sólo 
para personas físicas

SIN LIMITACIÓN en 
número de registros 
de  la declaración

(no obligados a 
presentación con 

certificado-e)
y

Modelos 347 y 190 
(comunidades 
propietarios y 

hasta 15 registros) 

Obtenidos en 
Sede-e AEAT 

(predeclaraciones)

(+ de 10 millones de 
registros)
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INFORMATIVAS y RESUMEN IVA

Ejercicio 2015 y Siguientes

Dependencia Regional de Informática de Valencia.
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(1) Solo para Personas Físicas no obligadas a la presentación por Internet con certificado que presentan Resumen de IVA o 
Declaraciones Informativas Presentación de Resumen de IVA o Declaraciones Informativas de hasta 15 registros de detalle (o 100 
registros en modelos 038, 182 y 720)



AUTOLIQUIDACIONES
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Ejercicio 2015

Dependencia Regional de Informática de Valencia.
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(1) Solo para Personas Físicas no obligadas a la presentación por Internet con certificado
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Ejercicio 2016

Dependencia Regional de Informática de Valencia.
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(1) Solo para Personas Físicas no obligadas a la presentación por Internet con certificado
(2) Orden pendiente de aprobación. Incluye otros mod elos: 030 y 140.



IDEAS PRINCIPALES

� REFERENCIA BÁSICA: Portal de Informativas 2015.
� Puesta en marcha a finales de diciembre.
� Estructura similar a la del año pasado.

Informativas 2015: servicios de ayuda

Dependencia Regional de Informática de Valencia.

� PRESENTACIÓN TELEMÁTICA generalizada.

� Disponibilidad de todas las herramientas necesarias para
asegurar la calidad de las declaraciones.
� Subsanación de errores => servicio de Consultas y

modificaciones de declaraciones.

� El programa de ayuda NO cambia de manera sustancial.



• !�� �� ���"��#�� �� �$%�� $ #��%��� �� &���������


• !�� �� �� ���� ����������� $ ��� ���'���� �� ����%��� $
#���(������� ���� �����"�� ��� �������

• !�� �� �� ��#���)����� ������ �������)�� �� *�+� ���� ��
��#���� ������� ������(�����'��

Herramientas para asegurar la calidad

Dependencia Regional de Informática de Valencia.
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Comprobación de un NIF de terceros a efectos censal es

•,%�'� *�-&.�./ 0�� ���� ������� �� ����� ������(�����'��
��#�1���� �� (��#%����� �� ����
 ����)�� ������ �� (��2���
��� , ������)%$�����




Comprobación de un NIF de 
PF terceros a efectos censales

Dependencia Regional de Informática de Valencia.



Comprobación de un NIF de 
PJ a efectos censales

Dependencia Regional de Informática de Valencia.



Portal de Informativas 2015
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Dependencia Regional de Informática de Valencia.
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Servicios on -line
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Casi todos los trámites se pueden hacer 
con certificado-e ó con cl@ve PIN

Dependencia Regional de Informática de Valencia.
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Plataforma de Informativas
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Dependencia Regional de Informática de Valencia.
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seleccionar

1.-DESCARGA DE LA PLATAFORMA

Acceda al portal del la AEAT y seleccione el banner de 
informativas 2015,

Seleccionar

Dependencia Regional de Informática de Valencia.

Apariencia de la plataforma de informativas

����������	
 sistema operativo



Para  cumplimentar  el modelo  descargado  se selecciona el icono                                   de la plataforma

Se abrirá una pantalla con  los modelos disponibles agrupados por años, debe seleccionarse el modelo deseado del ejercicio correspondiente, para 
su cumplimentación

2.- AGREGAR  Y SELECCIONAR EL MODELO DE DECLARACIÓN (II) 

Dependencia Regional de Informática de Valencia.

Modelos disponibles en la 
plataforma : Modelo 180, 184 , 190, 
193, 345, 347, 349  



AGREGAR MODELOS

Consignar los datos en el modelo y verificar que no  contiene errores en el icono  

3.- CUMPLIMENTAR DECLARACION SELECCIONADA

Dependencia Regional de Informática de Valencia.



4.- OBTENCIÓN  DECLARACIÓN Y ENVÍO TELEMÁTICO
Seleccionar el icono  obtención de declaración

Dependencia Regional de Informática de Valencia.



Programas WEB ayuda a confección declaraciones

Dependencia Regional de Informática de Valencia.



Programas WEB ayuda a confección declaraciones

Dependencia Regional de Informática de Valencia.

PROGRAMAS WEB DISPONIBLES PARA MODELOS �8� 9��8=9��88 9��;8 9�
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SERVICIOS DE VALIDACION Y PRUEBAS DE IMPRESIÓN 

Dependencia Regional de Informática de Valencia.



Sede-e AEAT: incidencias frecuentes
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Dependencia Regional de Informática de Valencia.
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Sede-e Consultas Informáticas

Dependencia Regional de Informática de Valencia.
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Plazos de Presentación

Dependencia Regional de Informática de Valencia.
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Temas a Tratar

Otras novedades SEDE -ELECTRONICA. Cita
previa

Novedades en presentación de declaraciones y
servicios de ayuda para la campaña

Dependencia Regional de Informática de Valencia.

previa

Repaso de otros servicios electrónicos. Estado
actual de Implantación: NEO, REGISTRO -E,
APPS-MOVILIDAD

Avance RENTAWEB
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Dependencia Regional de Informática de Valencia.
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Novedades Sede (I)

Dependencia Regional de Informática de Valencia.
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Novedades Sede (II)

Dependencia Regional de Informática de Valencia.
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iCalendar del contribuyente 2015

Dependencia Regional de Informática de Valencia.
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Pago de liquidaciones con Cl@ve PIN

Dependencia Regional de Informática de Valencia.
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Mis Expedientes con Cl@ve PIN

Dependencia Regional de Informática de Valencia.
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Dependencia Regional de Informática de Valencia.
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Implantación de la Firma Básica

� /�9�����
*�	 �
+,���� 2��
�������� !��� 3(
� ;�
���	
����
������
�6������
 2���
"�#� 3
� � %���	
��
�< �	�

�

��%��������

��
�
���
���
	��������	��


���� ,���� ����
���
��
����
 2��������
$
���%!���� 3

� =��
 6��
��

�
�������������
%�	�
��
%	���
� �����
��
��
��
�


Dependencia Regional de Informática de Valencia.
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Implantación de la Firma Básica

Dependencia Regional de Informática de Valencia.
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Mis Datos Censales
Nuevas consultas

Dependencia Regional de Informática de Valencia.
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Mis Datos Censales
Nuevas consultas

Dependencia Regional de Informática de Valencia.
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Certificados tributarios
Consulta de certificaciones expedidas

Dependencia Regional de Informática de Valencia.
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Certificados tributarios
Certificado de Condición de Revendedor

Dependencia Regional de Informática de Valencia.
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Certificados tributarios
Certificado de Condición de Revendedor

Dependencia Regional de Informática de Valencia.



Certificados tributarios
Certificado de Condición de Revendedor
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Certificados tributarios
Certificado de Condición de Revendedor
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Certificados tributarios
Certificado de Condición de Revendedor

Dependencia Regional de Informática de Valencia.
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Nuevo Tablón Edictal Único en el BOE

Dependencia Regional de Informática de Valencia.
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Nuevo Tablón Edictal Único en el BOE

Dependencia Regional de Informática de Valencia.



Nuevo Tablón Edictal Único en el BOE
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Novedades cl@vePin 2016

Dependencia Regional de Informática de Valencia.
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Información Provisional



• RENTA-WEB

• CONVERGENCIA PADRE-BORRADOR

��9�����+"	���� �$�2

Dependencia Regional de Informática de Valencia.

• NUEVO REN0 - IDENTIFICACIÓN

• NUEVO PRODUCTO PAPEL (PREDEC)

Información Provisional



RentaWeb ¿POR QUÉ?
• El uso dispositivos móviles aumenta incesantemente (20% de accesos portal

AEAT en 2015). Padre NO se puede utilizar en ellos.


�	� ����
����

����� �����

����

�����

�����

�����

�����

������

���
 ���� ����

5�)���� <�'�� ����������

Dependencia Regional de Informática de Valencia.

• Más simple. No requiere instalación del Padre ( ni de java).
• Ubicuo. Permite iniciar la declaración en cualquier dispositivo y finalizar en otro

(la información se guarda en el servidor).

• Servicio más interactivo que se adapta a todos los perfiles ( desaparece
diferencia entre borrador y Padre).

Información Provisional



CONVERGENCIA PADRE-BORRADOR

APLICACIÓN BORRADOR
Sólo para determinados 

perfiles de rentas

PROGRAMA  PADRE 
Todas las rentas

RENTA 2014
SERVICIOS DE AYUDA  PARA CONFECCIÓN DE DECLARACIONES 

RENTA WEB

PRUEBA PILOTO EN LAS 
OFICINAS DE LA AEAT

Entorno host 
Escritorio

Dependencia Regional de Informática de Valencia.

PROGRAMA  PADRE
(Actividades 
Económicas)

RENTA 2015
SERVICIOS DE AYUDA  PARA CONFECCIÓN DE DECLARACIONES 

RENTA WEB

Entorno host 
Escritorio

Información Provisional



COLECTIVOS 

Perfil Renta 
WEB inmediata 

Perfil paso a 
Perfil 
AAEE                                               

CONVERGENCIA SERVICIOS

Dependencia Regional de Informática de Valencia.

COLECTIVOS 
CAMPAÑA RENTA 

2015

Perfil paso a 
paso 

(Antiguo 
BPM )           

Perfil paso a 
paso (Antiguo 

PADRE)           

AAEE                                               

Información Provisional



A través del portal de servicios            
personalizados Determinación del perfil del contribuyente 

Tres perfiles:

Perfil inmediato Renta Web Perfil Paso a paso Renta Web Perfil Padre

Borradores 
confirmables 

de 2014

• BPM
• PADRE
(SIN  AAEE)

• AAEE

TRAMITACIÓN RENTA WEB

Dependencia Regional de Informática de Valencia.

Ofrecimiento vías confirmación
En el envío de carta se  generará 
Predeclaración y DF

Ofrecimiento servicio de Renta Web
En el envío de carta NO se generará 
predeclaración (SÓLO DF)

NO se Ofrecerá 
servicio de Renta Web
En el envío de carta  
NO se invocará Renta 
Web y SE enviarán DF

En el servicio disponible de Renta Web tienen cabid a 
todos los contribuyentes, salvo los titulares de 

actividades económicas

Información Provisional



Escenario Renta 2014Escenario Renta 2014

Dependencia Regional de Informática de Valencia.

Piloto en oficinas

Información Provisional



Escenario Renta-2015Escenario Renta-2015

Predecla-
ración

NUEVO RENO: No congela imputaciones

Dependencia Regional de Informática de Valencia. Información Provisional



Renta 2015

El aspecto del portal de Renta será similar.

* En Trámites destacados cambiará:

��
RENTA

Portal Renta-2015Portal Renta-2015

5

Dependencia Regional de Informática de Valencia.

Las mismas formas de identificación: 

seleccionando el tipo de 
acceso 

Información Provisional



2: Estado del expediente y servicios disponibles:

Renta 2015

Estado de 
tramitación

Identificación y 

estado

Dependencia Regional de Informática de Valencia.

Servicios disponibles 
y Expediente

tramitación

Nuevo servicio Renta 
Web

No hay comunicación 
del Borrador

• Consultar, modificar y confirmar borrador/declaración

Información Provisional



RentaWeb 2015

Dependencia Regional de Informática de Valencia. 66 Información Provisional



NAVEGACIÓN POR RENTA WEB
En Renta Web los contribuyentes lo primero que visualizan de forma completa y confirman son sus datos 

personales y familiares
(Se elimina la obligación de pasar por el informe de traslado de los DFP (no obstante si se desea ver dicho informe se puede acceder desde el 

resumen de resultados o a través del botón de Ver datos )

Dependencia Regional de Informática de Valencia. Información Provisional



PRESENTACIÓN DE DECLARACIONES
Similar a la del año pasado. 

A) Resumen de declaraciones B) Desde otro apartado de la declaración

Dependencia Regional de Informática de Valencia. Información Provisional



PRESENTACIÓN DE DECLARACIONES
En ambos casos se accede a la ventana de presentación

Se intenta fomentar la 
presentación telemática 
(apareciendo pre-
cumplimentada la opción de 
presentación inmediata)

Aparece pre -cumplimentada 

Dependencia Regional de Informática de Valencia.

�� ;�'�	�����(

Aparece pre -cumplimentada 
la casilla correspondiente en 
función de la declaración de 
inicio de la navegación

Evita que se difiera la 
presentación al no tener 
que pasar previamente 
por el DID

Información Provisional



2. Validar
casilla

-Aplicar Imputaciones

3. Estado de tramitación 

4. Aportación datos para cálculo 5. Petición Teléfono

6. Finalizar Borrador

1. Identificación

REN0 Actual

Dependencia Regional de Informática de Valencia.

-Aplicar Imputaciones
-Calcular
-Expedientes
-GN
-PDF
-…
-Nº Referencia

SMS 7. Envío SMS

8. Acceso a Servicios

Información Provisional



2.
Validar

Casilla y 
Obtención Nº 

Referencia

Estado de tramitación 

Aportación datos para cálculo 
3. Petición Teléfono

Finalizar Borrador

1. Identificación
Nuevo REN0

NUEVO RENO: No congela imputaciones

Dependencia Regional de Informática de Valencia.

SMS 4. Envío SMS

5. Acceso a Servicios

Información Provisional



NÚMERO DE REFERENCIA: (NOVEDADES)

� NO vinculado a nº de expediente, sino a contribuyente

� NO generación automática de borrador y/o DF

� NO es ÚNICO 

� Se entregará uno diferente en cada solicitud (máximo tres al 

Dependencia Regional de Informática de Valencia.

� Se entregará uno diferente en cada solicitud (máximo tres al 
día), siempre  y cuando el contribuyente no la haya inhabilitado

� Sólo será válido EL ÚLTIMO. Revocación automática por 
generación de otro  nº de referencia nuevo

� Vigencia hasta el inicio de la campaña siguiente

Información Provisional



� Accesos a servicios personalizados de Renta 2015

� Confirmación de predeclaraciones  o declaraciones  generadas  
previamente . No se podrá confirmar predeclaraciones por VRU 
ni SMS 

� Para trámites de extemporáneas o para servicios de ejercicios 

NÚMERO DE REFERENCIA: (USOS)

Dependencia Regional de Informática de Valencia.

� Para trámites de extemporáneas o para servicios de ejercicios 
anteriores (desde el ejercicio 2015). El Nº de referencia es válido 
hasta que comience la siguiente campaña)

� Para los servicios de ayuda de Renta (Cita previa, 
certificados……La casilla de la declaración del ejercicio anterior 
sólo se usará para obtener el RENØ)

Información Provisional



OTRAS MEJORAS (I)

Iglesia Católica y otros fines Sociales
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Mensajes no 

Dependencia Regional de Informática de Valencia.

Automatismo 
en la descarga 

(se mantienen la 
opción del año 

anterior)

Mensajes no 
invalidantes al 

confirmar 
(opción si  no mantienen 

la opción del año 
anterior)

Mensajes  
emergente

Ejecutar la opción Continuar

Información Provisional



OTRAS MEJORAS (II)
FORMAS DE INGRESO.- Automatismo:

• Fraccionada
• Con domiciliación
• IBAN declaración del año anterior 
(si se mantiene la opción de tributación)

IMPRESIÓN:

•Eliminación de impreso en programa 
PADRE y Renta Web
•Impresión a través del servicio de 
impresión AEAT (Predeclaracion)

Basada en apartados dinámicos y no 
páginas aplantilladas

Dependencia Regional de Informática de Valencia.

Productos imprimibles :

Justificante 
presentación 

telemática

Vista previa

Dos primeras 
páginas

Resto en base a 
apartados  

(casillas con contenido)

DID  Predeclaración
(conforme Modelo)

Vista previa
Predeclaración

(conforme 
Modelo)

Justificante 
presentación 

telemática

Vista previa

Información Provisional



Pre-declaración en Renta-2015
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Dependencia Regional de Informática de Valencia.
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Novedad Cita Previa de la AEAT

Dependencia Regional de Informática de Valencia.

CITA MULTISERVICIO



� ������

�'�	�����
�
%�	�
������	�
�	��
��������
2���
��	��'���
�3 (

CITA MULTISERVICIO

Dependencia Regional de Informática de Valencia.



CITA MULTISERVICIO

Dependencia Regional de Informática de Valencia.



CITA MULTISERVICIO

Dependencia Regional de Informática de Valencia.



CITA MULTISERVICIO

Dependencia Regional de Informática de Valencia.



CITA MULTISERVICIO

Dependencia Regional de Informática de Valencia.
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CITA MULTISERVICIO
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CITA MULTISERVICIO

Dependencia Regional de Informática de Valencia.



CITA MULTISERVICIO

Dependencia Regional de Informática de Valencia.
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Temas a Tratar

Otras novedades SEDE -ELECTRONICA. Cita
previa

Novedades en presentación de declaraciones y
servicios de ayuda para la campaña

Dependencia Regional de Informática de Valencia.

previa

Repaso de otros servicios electrónicos. Estado
actual de Implantación: NEO, REGISTRO -E,
APPS-MOVILIDAD

Avance RENTAWEB
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Repaso de otros servicios -e

Dependencia Regional de Informática de Valencia.
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Nuevo portal de
Notificaciones Electrónicas

Dependencia Regional de Informática de Valencia.
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Nuevo portal de
Notificaciones Electrónicas

Dependencia Regional de Informática de Valencia.
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Repaso NEO

Dependencia Regional de Informática de Valencia.

Al acceder por primera vez, podrá
introducir una o mas direcciones de

contacto de correo electrónico.

A estas direcciones se enviará
un aviso cada vez que se reciba
una Notificación o Comunicación
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Nueva APP

Dependencia Regional de Informática de Valencia.

ACCESO A BUZONES 
AUTORIZADOS



NEO
Días de Cortesía

Dependencia Regional de Informática de Valencia.



Registro Presencial/Electrónico
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Dependencia Regional de Informática de Valencia.
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Registro -e

Dependencia Regional de Informática de Valencia.
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Apps -Movilidad

ACCESO A BUZONES 
AUTORIZADOS

Dependencia Regional de Informática de Valencia.

RENTA-WEB



Dependencia Regional de Informática de Valencia.

www.agenciatributaria.es
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