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Importante proceso de reestructuracion

del sector financiero
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Evolucion de resultados del sector financiero .

Millones de Euros. Porcentaje

Ingreso (Margen Bruto) = 65.119 63.313 57.106 ”
— 1%
Beneficio 49%
38%
Provisiones,
otros resultados 18%
e impuestos
Gastos? y
Amortizaciones

2007 2010 2011

Resultados
consolidados

25.112 9.673 82

1) Entidades de deposito
2) Administracion y personal
Fuente: Banco de Espafia




Ajuste de capacidad significativo

Personal Oficinas

Evolucion en (%) Evolucion en (%)
-2,8% 2009 -3,5% 2009
2010 2010
-6,4% 2011 -7,1% 2011
| ~30.000 empleados | ~6.000 Oficinas
(11% de los empleados 2008) (13% de las oficinas de 2008)

El proceso de reestructuracion no ha acabado

Fuente: Banco de Espafia




Todavia existe recorrido de concentracion

en el sector financiero espanol

Activos totales de las 5 principales entidades financieras

(%, 2010)

Holanda
Finlandia
Bélgica
Portugal
Grecia
Dinamarca
Suecia
Irlanda

Francia

84,40
83,80
74,90
70,80
70,60
62,40
57,80
56,80

Fuente: Banco Central Europeo

Reino Unido
Italia

Austria
Alemania

Luxemburgo
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Aspectos clave para garantizar el valor de una inte  gracion

« Condiciones de la operacion:
— Condiciones econdémicas

Creacion de

valor
— Complementariedad estratégica

» Cierre de la operacion

Mantenimiento . . .
« Rapidez de la integracion

del valor

« Eficacia: consecucion de objetivos




La integracion de entidades requiere “oficio”

Banco Sabadell

Meses de integracion (post-closing)

Fusiones anunciadas

Meses

Banco CAM 7-8 (previsto)

Banco Guipuzcoano 4
Mellon United National Bank 4
BBVA Miami 4
Banco Urquijo 5
Banco Atlantico 9
ActivoBank 10
Banco Herrero
NatWest Espafia

Banco de Asturias

Fuente: Prensa e informacién publica de las compafiias
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... Y no perder el foco en el negocio

Actividades paralelas

Dia a dia
del negocio

Integracion

., ; 9.000 nuevos
Captacion de particulares clientes/semana
en algunas

semanas

Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Mow Dic

2010 W 2011

* La captacion de clientes se incremento un
43% vs. 2010 ...

e ... en paralelo a la integracion del B.
Guipuzcoano
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Claves de nuestro modelo de integracion

* Rapidez de integracion
 Liderazgo y rapidez en toma de decisiones

 Rigor en el cumplimiento de objetivos

Modelo productivo

 |ncorporar la perspectiva del cliente

e Multi-marca

e Gestion proactiva de la comunicacion

e Gestion profesional del capital humano
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Experiencia demostrada

Crédito
(Mill. €)

140.000 -

Banco

Adquisiciones domésticas CAM

120.000 A

. Adquisiciones internacionales .
Lydian

BBVA Private
Miami ~ Banco Bank
80.000 - Banco Gui.

Urquijo TAB MUNB
. Atlantico
J anco
40.000 NatWest Espafia

100.000 -

) Herrero
Banco de Asturias
20.000

O T T T T T T T T T T T T 1

1996 1997 1998 1999 2000 2001 2002 2003 2004 2005 2006 2007 2008 2009 2010 2011 2012

A

Salida a Bolsa

Las integraciones son parte de nuestra actividad or dinaria
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Sabadell + CAM: gran oportunidad

Entre los seis primeros grupos bancarios

Incremento significativo de la cuota de mercado

Potencial de venta cruzada y mejora de la productiv  idad

Sodlida franquicia local

Mejorando el equilibrio geografico

14



Sabadell + CAM: gran oportunidad

Entre los seis primeros grupos
bancarios

Incremento significativo de la cuota Ent|dad

financiera
Potencial de venta cruzada y mejora ||'der de |a

de mercado

de la productividad

Comunidad

Solida franquicia local ValenCiana
Mejorando el equilibrio geografico
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Incremento significativo de la cuota de mercado

Cuota de mercado de créditos

6,2%

AN e
©s

BS + CAM

NuUumero de clientes (en millones)

5,0

ol
s

BS + CAM

1) Crédito a la clientela neto. Datos a junio 2011
2) Depésitos incluyendo repos
Nota: Datos a junio 2011

Cuota de mercado de depositos

& CAN
©s

6,2%

2,6%

BS + CAM

Oficinas domésticas (en nimero)

AN
°s

2.279

939

BS + CAM
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Gran potencial comercial

Banca de Empresas

Red especifica para atencion a mediana y

gran empresa Cuota clientes empresas

. . 2011
Referente en negocio internacional: 23% de Grandes

., Pymes empresas
cuota en exportacion

°s &
Especializado en financiacion de proyectos S 66%

y grandes operaciones

Pioneros en facturacion electronica en ) CAM @ @

Espana

Referente en financiacion de circulante
— 11% de cuota ICO

— Factoring y confirming: 11% cuota, 4°
ranking entidades
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Proceso de reactivacion comercial por etapas

El foco de actuacion principal debe ir orientado a recuperar
la confianza y volver a la normalidad

Vuelta a la Exito

. . Integracion
normalidad Comercial J

Integracion
operativa

(Diciembre)
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La integracion de equipos es clave para aprovechar
todo el potencial comercial

9Sumas

» El objetivo es asimilar habitos, valores y practicas
comerciales del Grupo para:

— Asegurar el maximo efecto del Plan Comercial
2012 y la capacitacion comercial e integracion

Plan de de los empleados CAM en el nuevo Grupo
Gestion del Garant g | . g
hio — Garantizar cohesiéon de equipos e integracion
Cam cultural
— Formacion

— Comunicacion
— Acompanamiento (stages, tutores,...)
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Nuestro modelo de banca nos hace capaces de hacerlo

¢,Por que nos eligen nuestros clientes?

40% 20% 20%
Calidad de servicio Recomendacion Condi,cio_nes
economicas
v v
Modelo de relacion Oferta

—~————

Modelo de banca Nuestro empleados
de relacion son clave

Fuente: FRS Inmark
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...en paralelo a la integracion

Ejemplo integracion IT/OPs
e 28 macrodossiers
e 200 dossiers

e >1.000 reuniones realizadas,
solo en la integracion IT/OPS

e 812 interfases de migracion
e 7 ciclos de prueba previstos

e >30.000 juegos de pruebas

>500

personas

Involucradas de
operaciones y
tecnolog ia de ambas
entidades
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Aspiracion SabadellCAM en T. Historico

* Depositos

Cuota en C. Valenciana,
R. de Murcia e |. Baleares

de un 15% ...aun 20%

 Inversion equilibrada en empresas, familias y
Administraciones Publicas

+ Offcinas
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o
Aspiracion SabadellCAM en T. Historico Sabadell

Aspiracion

Situar a
Sabadell CAM

como la entidad

financiera lider
en la
Comunidad
Valenciana




©Sabadell

El Banco de las mejores empresas. Y el tuyo




