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GLOSARIO

ENTIDADES DE ORIGEN: Entidades financieras que
concedieron los créditos

ENTIDADES CEDENTES: Entidades resultantes de los
procesos de fusion bancarios y que recibieron los
créditos concedidos por las Entidades de Origen

SERVICERS: Entidades encargadas de la gestion de los
créditos finalmente cedidos a SAREB por las Entidades
Cedentes
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GUIA PARA IDENTIFICAR UN INTERLOCUTOR DE SAREB

.Se elabora este documento como guia para la identificacion de
interlocutores de Sareb respecto de créditos concursales.

. Si la comunicacion de crédito la ha realizado Sareb, se habra de identificar
(mediante los titulos acompafiados a la insinuacién) de que Entidad
Cedente o Entidad de Origen provenian los créditos, y determinar, segun
esta presentacion, qué Servicer es el encargado del crédito.

. Si la comunicacion de crédito la ha realizado la Entidad Cedente o la Entidad
de Origen, se debera simplemente determinar, segun esta presentacion,
gué Servicer es el encargado del crédito.

. La interlocucion con los Administradores Concursales se realizara a través
de la persona de contacto del Servicer que se indica, debiendo acudir al
supervisor de Asesoria Juridica Procesal de Sareb uUnicamente en casos
puntuales en los que existan problemas con dicha interlocucién con el
Servicer.
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ENTIDADES DE ORIGEN ENTIDAD CEDENTE SERVICER

CAJA MADRID
BANCAIJA
CAJA CANARIAS HAYA REAL
cmocina (3 pankiA (B U

CAJA SEGOVIA
CAJARIOJA

RESPONSABLE DE HAYA

Beatriz Caballero Alonso

Via de los Poblados 3 Edificio 9 - Madrid
91379 23 35

bcaballero@haya.es

SUPERVISORES A.J. SAREB

Sonia Herraiz Ponce

Paseo de la Castellana 89, Planta 82 - Madrid
Tel: 608 41 64 28

sonia.herraiz@sareb.es
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ENTIDADES DE ORIGEN ENTIDADES CEDENTES SERVICER

CAJA ESPANA
, BANCO CEISS
CAJA DUERO SOLVIA
SERVICIOS
BANCO INMOBILIARIOS

GALLEGO

RESPONSABLE DE SOLVIA

Guadalupe Ubis Lupidn

Isabel Colbrand 22, 52 - Madrid
902030255 Ext. 36836
ubisg@solvia.es

SUPERVISOR A.J. SAREB

Daniel Abeleira Blanco

Paseo de la Castellana 89, Planta 82 - Madrid
Tel: 683 59 48 68

daniel.abeleira@sareb.es
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SERVICER

CAJASTUR
CAJA DE EXTREMADURA LIBERBANK
CAJA CANTABRIA ’l

CAIXA NOVA

CAIXA GALICIA " ABANCA

Noemi Gallego Lopez
610 714 169

BANCO DE VALENCIA

SERVIHABITAT
SERVICIOS
INMOBILIARIOS

RESPONSABLE DE SERVIHABITAT

Av. de Burgos, 12, pl. 17. — Madrid

ngallego@servihabitat.com

Tatiana Portillo Pavlovic
Paseo de la Castellana 89, Planta 82 - Madrid
Tel: 659913076

tatiana.portillo@sareb.es

SUPERVISOR A.J. SAREB
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ENTIDADES DE ORIGEN ENTIDADES CEDENTES SERVICER

CAJA MURCIA
CAIXA PENEDES BANCO MARE

SA NOSTRA ’I NOSTRUM (BMN)

CAJA GRANADA

ALTAMIRA
CAJA AHORROS INMACULADA
CAJA CIRCULO , CAJA3 ASSET
CAJA DE BADAJOZ
MANAGEMENT

CAIXA CATALUNYA
CAIXA MANRESA
CAIXA TARRAGONA

) CATALUNYA CAIXA

RESPONSABLE DE ALTAMIRA

Javier Garcia-Caro Vejo

José Echegaray, 6 Planta 32 - Las Rozas (Madrid)
91 276 08 97
j.garcia_caro.vejo@altamiraam.com

SUPERVISOR A.J. SAREB

Ignacio Gonzalez Aguilar

Paseo de la Castellana 89, Planta 82 - Madrid
Tel: 646 714 576

ignacio.gonzalez@sareb.es
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