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Interim Manager

El interim manager o directivo interino es un profesional sénior que se incorpora a una compafiia de forma temporal o parcial para realizar una funcién muy especifica. La
eleccion de esta opcion puede responder a necesidades muy diversas y suele ser de gran utilidad en aquellas organizaciones que tienen una estructura gerencial
reducida y que, en un momento determinado, necesitan un perfil sénior para atender un proyecto o para liderar y llevar a cabo un cambio estratégico.
Aunque el interim manager normalmente interviene en situaciones excepcionales y generalmente urgentes, es mucho mas que el encargado de llevar a cabo recortes
de personal o planes de viabilidad. En un entorno en constante cambio en el que es necesario ser flexible y actuar con rapidez, él es el gestor del proyecto del cambio
que debe afrontar la empresa para adaptarse a las nuevas necesidades y circunstancias. Es un profesional altamente cualificado que interviene en las organizaciones
para fortalecerlas. Los directores interinos son sinénimo de cambio y transformacion y tienen como objetivo poner en marcha proyectos e implantar procedimientos que
les van a superar en el tiempo.
El interim management es un planteamiento laboral que le permite al trabajador planificarse diferentes periodos profesionales. La dedicacion, temporal o parcial, puede
permitirle embarcarse en varios proyectos sin atarse de forma exclusiva a una empresa en el largo plazo, lo que le aporta diversidad en su experiencia y formacion
continua. Esta opcidn profesional supone, ademas, una buena oportunidad para aquellos profesionales altamente cualificados que cuentan con una gran experiencia y
que a causa de la crisis actual han vuelto obligatoriamente a estar en el mercado encontrandose con la dificultad de hallar, en esta complicada situaciéon econémica y
laboral, un puesto de trabajo de caracter indefinido acorde a su perfil y status. En este sentido, la interinidad les brinda la oportunidad de compartir su experiencia y sus
amplios conocimientos sobre el funcionamiento de las empresas, sin que esto suponga para la organizacion un gasto desorbitado e imposible de asumir.
El concepto de interim management no es del todo conocido en el mercado espafiol, a pesar de que algunos economistas llevan muchos afios utilizando estas practicas
y cada vez mas compaiiias se benefician de esta opcién profesional que nacié en los Paises Bajos hacia la segunda mitad de los afios setenta, como consecuencia
de la necesidad de reducir los costes que producian la contratacién de profesionales directivos. En esta situacion, la contratacién temporal se presentd como la mejor
solucién ante una normativa laboral altamente proteccionista con los contratos de larga duracién con la que los costes de rescision de los contratos eran tremendamente
elevados.
Desde los afios ochenta, otros paises como EE.UU, Reino Unido y Alemania, llevan contratando a directivos por proyectos, convirtiendo el interim management en otra
opcion profesional que puede contribuir a solventar los problemas econémicos de la empresa.
Seglin un estudio realizado por Michael Page Interim Management, el interés de las empresas por contar con directivos para un tiempo determinado ha aumentado
progresivamente, revelando que en el primer semestre de 2011 el nimero de contrataciones temporales de directivos ha aumentado un 68% en Espafia, probablemente
propiciado porque muchas empresas ven en esta opcion una solucion que les ofrece la posibilidad de contar con profesionales altamente especializados y con grandes
habilidades de liderazgo con una muy favorable relacién coste/beneficio.
Entre las ventajas que puede suponer para la empresa la incorporacién de un interim manager se pueden destacar:

— Posibilidad de contar con un profesional altamente especializado y productivo.

— Disponibilidad inmediata y total implicacién.

— Objetividad. Al tratarse de una persona ajena a la organizacion aporta una visién neutra e imparcial.

— Flexibilidad.

— No amenaza la posicion del resto de directivos, porque no esté ahi para quedarse.

— Su coste depende del tipo de proyecto que se esté llevando a cabo.

Serie 2. El economista en el ambito externo

perfiles profesionales

B La actividad profesional B Funciones

El interim manager se integra en el equipo directivo de la organizacion,
realizando un diagnéstico de su situacién actual, determinando los objeti-
vos a alcanzar y ejecutando el plan acordado.

Las funciones a desempeniar vienen dadas por las propias de un mando
dentro de la cadena de decision de la empresa en la que se enmarque
pero, en todo caso, se le exigird que planifique, decida y ejecute en fun-
cién de lo que mas convenga para dar la mejor respuesta posible.

El interim manager o directivo interino, es el profesional externo con sobrada
experiencia en gestion empresarial que se incorpora a una organizacion para
llevar a cabo el andlisis, la implementacion, la puesta en marcha y el control de
un proyecto, normalmente de cambio o transicion estratégica.

Una de las caracteristicas que lo definen es precisamente ese caracter de in-
terinidad, ya que la incorporacién es siempre temporal, en ocasiones a tiempo
parcial, y necesariamente va a finalizar con el traspaso ordenado de funciones
a la persona que, definitivamente, va a hacerse cargo de esa gestion.

Los interim manager son profesionales de alto nivel, capaces de aportar la
experiencia y competencias necesarias para obtener resultados rapidos.

del puesto

El servicio que puede prestar el interim manager a un proyecto empresarial
pasa por las siguientes fases:

e

ipcion

Andlisis de la situacion

B Responsabilidades
—

Diagnéstico

La responsabilidad de un interim manager es dar resultados, no sélo hacer un
analisis.

Esta es la diferenciacién con un consultor de gestion. Durante las primeras
etapas de un proyecto, las dos figuras tienen mucho en comin. Los dos
comienzan haciendo un analisis de la situacién del que saldra, en primer
lugar, un diagndstico, y posteriormente la elaboracién de un plan de accion
para intervenir. La diferencia radica en la etapa siguiente, es decir, en la
implicacion o responsabilidad que tiene el interim manager, no sélo de hacer
el diagnéstico y la planificacién de las acciones a llevar a cabo, sino también
de implantar y ejecutar las acciones de cambio y conseguir los objetivos. Su
labor no es meramente consultiva sino que se integra en el equipo directivo de
la organizacidn, realizando un diagnéstico de su situacion actual, determinando
los objetivos a alcanzar y ejecutando el plan acordado. Su misién es lograr un
cambio y obtener los resultados deseados.

Asuncién de la gestion del
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Elaboracion del Plan de Accion
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Implantacién y ejecucién de las
acciones de cambio

Evaluacion de resultados

Salida Planificada
Traspaso de funciones
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B Formacion necesaria y
conocimientos especificos

B Habilidades, aptitudes y actitudes

€S

- Buena capacidad de adaptacién en entornos complejos.
Gran capacidad de aprendizaje.

ICacClon

- Formacidn universitaria empresarial. - Agil para la toma de decisiones.

~ Formacién de posgrado en gestion, administracion y direccion de - Estabilidad emocional. Capacidad de gestionar bajo
. equipos. presion.
A - Amplia experiencia dentro del area asignada en cada proyecto. - Compromiso.

especi

- Maéxima cualificacion y especializacion en materia del proyecto.

~ Experiencia en gestion de equipos humanos.

- Experiencia en planificacion y gestion de proyectos y planes
estratégicos.

- Conocimiento de idiomas, preferiblemente inglés.

- Vision objetiva de la realidad.

- Orientacion a la gestion por objetivos.

- Capacidad para liderar equipos y transferirles los
conocimientos.

- Disponibilidad inmediata y flexibilidad.

- Habilidad para las relaciones sociales.

- Buen comunicador.




