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DESCRIPCION DEL PUESTO

ESPECIFICACIONES

Staff de Direccion

Director de Recursos Humanos

= MISION

M RESPONSABILIDADES

mFUNCIONES

- Disefiar e implementar las estrategias,
politicas y procedimientos de la empresa
en materia de direccion y desarrollo de
personas para conseguir su profesiona-
lizacion, adecuacion y motivacion hacia
los valores, evoluci6n y objetivos de la
compafiia.

® AUTORIDAD - SUBORDINACION

Director General

Directores de Director de
otras areas |-------- Recursos
funcionales Humanos

- Participar en el disefio de la mision, del plan
estratégico de la empresa y en su implantacion
y ejecucion.

- Planificar y dirigir la politica integral de recursos
humanos (reclutamiento, seleccion, integracion,
formacion, desarrollo, evaluacion, promocion,
remuneracion, desvinculacion y comunicacion),
garantizando la disponibilidad de personal
cualificado para los puestos apropiados y en
los momentos adecuados.

- |dentificar las competencias y conductas reque-
ridas para acceder y desempefiar los puestos
existentes en la organizacién a corto, medio y
largo plazo.

- Favorecer e impulsar el desarrollo de los re-
Cursos humanos.

- Establecer una politica retributiva coherente,
motivadora, equitativa y competente.

- Asegurar la aplicacion de los programas de
prevencion de riesgos y salud laboral.

- Coordinar las relaciones con los empleados y
las relaciones laborales representando a la
empresa ante los distintos interlocutores.

- Proporcionar a todos los miembros de la orga-
nizacion cauces de comunicacion eficaz.

- Inculcar la idea y filosofia de mejora continua.

- Crear y mantener un ambiente laboral motivador,
que permita un comportamiento eficiente a la
organizacion y a sus recursos humanos.

- Dirigir, coordinar, formar y motivar al personal
de su departamento.

- Estudio de necesidades actuales y futuras en cuanto a
recursos humanos y elaboracion de la estrategia y 1os planes
para satisfacerlas.

- Descripcidn, analisis y valoracion de puestos de trabajo.

- Dirigir las actividades de reclutamiento, seleccion, contrata-
¢ion e integracion del personal, tanto internas como externas.

- Proporcionar orientacidn y formacion a los empleados, para
que éstos alcancen las competencias clave que les permitan
un desempefio eficaz y eficiente.

- Valoracion del potencial del personal.

- Disefio e implementacion de sistemas de evaluacion del
desempefio de las personas y del sistema de remuneraciones,
incentivos y recompensas.

- Coordinar la elaboracion, implementacion y evaluacion de
los planes de formacion.

- Disefiar planes de carrera, esquemas de promocion y sucesion
de las personas, asi como los planes de jubilacion, super-
visando y evaluando su gjecucion.

- Diagnéstico de problemas, recomendaciones de cambio y
evaluacion de la eficacia alcanzada.

- Formar y sensibilizar a los empleados para fomentar y
potenciar las conductas seguras. Facilitar la reinsercion de
aquellos empleados que han sufrido un accidente laboral.

- Actuar de nexo entre la empresa y los sindicatos para
garantizar relaciones saludables entre las partes implicadas.

- Gestion de la comunicacion interna en la empresa.

- Coelaborar el presupuesto anual de su departamento y
realizar el seguimiento.

- Supervisidn del drea de administracién de personal.

m RELACIONES

Internas
- Director General.

- Responsables de todas las dreas
funcionales de la empresa.

- Representantes de trabajadores.
- Personal de la empresa.
- Asesoria juridica.

Externas

- Consultores externos.
- Empresas de seleccion.

- Empresas de formacion.
- Organismos € Instituciones.

® FORMACION NECESARJA Y

CONOCIMIENTOS ESPECIFICOS

B CUALIDADES

m EXPERIENCIA PREVIA

- Titulacién Superior.

- Formacidn especifica en técnicas de procesos psico-
sociales (desarrollo de equipos, gestion de conflictos,
planificacion de carreras, etcétera) y técnicas tecnoorga-
nizativas (direccion por objetivos, valoracion de puestos,
balance social, etcétera).

- Buenos conocimientos sobre Relaciones Laborales y
legislacion laboral.

- Perfecto conocimiento de la organizacion, sus recursos
y el entorno.

- Software especifico para recursos humanos.

- Sélidos conocimientos de prevencion de riesgos y salud
laboral.

- Habituado a las nuevas tecnologias de formacion.

- Formacién en gestion empresarial y calidad.

- Etico.
- Habilidad para la negociacion.

relacion.
- Innovador y curioso.
- Orientacion al cliente.

- Perspectiva estratégica.

- Persuasion.

- Sensibilidad interpersonal.
- Tolerancia a la presion.

- Flexibilidad y rapidez de reflgjos.
- Actitud y comportamiento proactivo.

- Gran capacidad de comunicacion y

- Actitud de busqueda de lo sencillo.

- Experiencia minima de cinco afios en
puestos de similares caracteristicas.

® POSIBILIDADES DE PROMOCION

- Miembro del Consejo de Administracion.

- En caso de tratarse de empresas multi-
nacionales, la promocion del puesto irfa
asociada a la responsabilidad sobre un
ambito de actuacion territorialmente ma-
yor (Director de RRHH para Espafia, Di-
rector de RRHH para Europa, etc.)
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Staff de Direccion

Actualmente, la gestion integral de los recursos humanos de una organizacion es una pieza clave
para el buen funcionamiento de la empresa que desee seguir siendo competitiva, ya que lo que
hoy puede diferenciar a una empresa gue tiene éxito de otra que no lo tiene, son sobre todo sus
personas; todo lo demas se puede aprender, comprar o copiar.

El éxito de una organizacion se basa, sobre todo, en la calidad y disposicion de su equipo
humano. Cuanto mas integrado esté el equipo y méas se aprovechen las cualidades de cada
uno, mas fuerte sera la empresa. Sélo las personas y la cultura pueden representar la identidad
diferencial que se busca en un entorno altamente competitivo.

La mision primordial de la direccion del desarrollo de personas de cualquier empresa u
organizacion, no es dirigir a los recursos humanos, sino aportar a todos aquellos directivos con
responsabilidad en la direccion de personal, las herramientas y metodologias mas adecuadas
para desempefiar esa funcion. Es decir, favorecer el desarrollo del talento directivo, entendiendo
por directivo a toda persona con responsabilidad o capacidad de dirigir un equipo humano y
poder para tomar decisiones que impliguen un riesgo empresarial.

El Director de Recursos Humanos que forma parte del Comité de Direccién de la empresa, debe
conocer perfectamente la estrategia global de la organizacion para, de este modo, difundir entre
los miembros de la organizacion, aquellos valores que ofrecen criterios para facilitar la toma de
decisiones y que estan definidos en los planes estratégicos de la empresa.
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