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DESCRIPCION DEL PUESTO

ESPECIFICACIONES

Staff de Direccion

= MISION

Gerente

M RESPONSABILIDADES

mFUNCIONES

- Gestion de la empresa, responsabilizén-
dose de implantar y controlar las politi-
cas basicas y estratégicas de actuacion,
coordinando las diferentes dreas y rea-
lizando las acciones necesarias con el
fin de obtener los niveles de productivi-
dad, rentabilidad y resultados previstos.

® AUTORIDAD - SUBORDINACION

Consejo de Administracion o
Consejero Delegado

Gerente

Responsabilidades de las distintas
areas funcionales

- Reportar al Consejo de Administracion o
Consejero Delegado un informe fiel de la
situacion financiera (balance), de la explo-
tacidn del negocio (cuenta de resultados) y
de las previsiones. Realizar propuestas de
recursos humanos, tecnoldgicos y organi-
zativos.

- Definicion, implantacion, ejecucién y control
de las estrategias y politicas basicas de la
empresa.

- Establecer las medidas necesarias para
mejorar la rentabilidad y competitividad de
la empresa.

- Dirigir, coordinar y motivar al equipo ejecu-
tivo.

- Supervisar la gestion de las diferentes dreas
de la empresa, estableciendo los procesos
més eficaces.

- Velar por Ia formacién del equipo directivo
en las competencias requeridas en sus res-
pectivas responsabilidades.

- Liderar los proyectos de crecimiento y/o
diversificacion.

- Velar por el cumplimiento del conjunto de
obligaciones legales, fiscales, civicas y
ecologicas.

- Representar a la empresa ante las institu-
ciones pablicas y privadas.

- Conocer la evolucién general de su sector, de los
mercados que atiende y de la competencia; asi como
los cambios en el entorno legal, economico, tecnolégico
y social previendo las posibles acciones futuras y con-
formando la visién y los planes estratégicos futuros.

- Planificacion de metas y objetivos; eleccion de los
programas para alcanzarlos.

- Elaboracion del presupuesto maximizando el uso de los
recursos para llevar a cabo los objetivos. Preparacion
de planes de contingencia para diversos escenarios.

- Asignacidn de responsabilidades y autoridad en la
estructura organizativa para cumplir las tareas y deberes
especificos.

- Coordinacién de las actividades de las distintas unidades
de la organizacion.

- Motivacion y habilitacion de las personas para que
utilicen sus competencias en el logro de los objetivos
de la empresa.

- Creacion de un clima favorable al buen rendimiento y
al desarrollo de las capacidades, destrezas y competen-
cias de los recursos humanos.

- Verificacion de que el rendimiento esté de acuerdo con
los planes y expectativas detectando las posibles des-
viaciones, analizando las causas e introduciendo medidas
correctivas para ajustar los objetivos o modificar las
actuaciones. Posterior evaluacién de su eficacia.

m RELACIONES

Internas. S . Externas - Administraciones pablicas. - Accionistas.
- BOPSBI(? de Administracion y/o Consejero - Asesores externos. - Empresas del sector. - Sindicatos y patronal.
TOZ?; gérsonal de la empresa a todos los - Grandes clientes. - Medios de comunicacion.
T Canic - Organismos, asociaciones - Proveedores.
niveles de la organizacion. & instituciones.  Bancos.
® FORMACION NECESARJAY
CONOCIMIENTOS ESPECIFICOS m CUALIDADES m EXPERIENCIA PREVIA

- Conocimiento del negacio.

- Titulacion superior, preferiblemente en Economia o ADE.
- Formacion de postgrado en direccion y gestion de empresas.

- Haber desarrollado y puesto en préctica las siguientes
competencias (Toma de decisiones, gestion del tiempo,
negociacién, comunicacion, trabajo en equipo...).

nificacion.

- Adaptabilidad
- Dotes de liderazgo.

- Alta capacidad de organizacion y pla-

- Orientacion a resultados.
- Iniciativa y espfritu innovador.

- Habituado al mantenimiento de relaciones con grandes
clientes para el desarrollo de negocio y apertura de mercado.

- Experiencia en motivacion y direccidn de equipos humanos.

- Habituado a trabajar por objetivos.

- Conocimiento de idiomas, valorable en funcion del tipo y
actividad de la empresa.

- Conocimiento de las herramientas informéticas que puede
facilitar el logro de los objetivos.

- Habilidades sociales y emocionales

- Empatia.

- Orientacion comercial y de servicio al

cliente.

- Alto nivel de compromiso y capacidad
para lograr el de sus colaboradores.

- Optimista y entusiasta.

- Sélida y contrastada experiencia direc-
tiva, valordndose positivamente Ia ex-
periencia en el sector.

® POSIBILIDADES DE PROMOCION

- Segun el tipo de empresa, la promocion
del puesto ird asociada a Ia responsa-
bilidad sobre un dmbito de actuacion

territorialmente mayor.
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Staff de Direccion

El éxito o fracaso de un negocio depende en gran parte de las dotes empresariales de la gerencia,
que son las que permiten iniciar nuevos negocios o expandir con energia e innovacion los ya
existentes. Esas cualidades permiten buscar oportunidades comerciales, concebir y lanzar
proyectos de negocios, recabar los recursos fisicos, financieros y humanos necesarios, establecer
metas para si mismo y su empresa y guiar a la compafia y al personal hacia la consecucién de
las mismas.

Al tener el control interno del negocio, sus propias acciones y comportamiento habran de ser
los factores determinantes de lo que se proponga. Asi mismo, debe manejar los factores externos
y sus fluctuaciones para el desarrollo del negocio.

Su capacidad de reconocer oportunidades comerciales y potenciarlas, le permite transformarlas
en fuente de innovacion para la empresa.

Hoy en dia es muy conveniente e interesante, establecer vinculos con otras empresas para mutuo
aprendizaje, colaboracion y otras actividades conjuntas para el logro de objetivos comunes
(benchmarking).

Con la aparicion de nuevas formas de empresa y organizacion del trabajo, surge también la
necesidad de nuevas funciones de gestion y nuevas competencias. Segun la escala y complejidad
del negocio, las funciones del Gerente incluiran aquellas mas sencillas y generales, u otras mas
complejas y diferenciadas. De cualquier forma, es responsabilidad fundamental del Gerente
mantener puntual y periddicamente informado al Consejo de Administracion o Consejero delegado
de cualquier circunstancia o incidencia que afecte al funcionamiento de los distintos departamentos
de la empresa, asi como brindar toda la informacion y asesoramiento necesario para la mas
adecuada toma de decisiones por parte de dicho Consejo.
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