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¿Quiénes somos?
Unidad de Auditoría de 

Sistemas de Información



Objetivo de la charla

1 Entender qué es la IA
Revisaremos por qué ha significado una revolución ahora, qué tipos de IA 
existen y también qué NO es IA 

2 Conocer qué IA utilizar
De toda la variedad de plataformas IA que existen en el mercado, cuáles
pueden ser las mejores según su uso, teniendo en cuenta que esto cambia 
casi cada día.

3 Conocer los riesgos de su uso y la legalidad
Como toda tecnología la IA también tiene riesgos que debemos conocer y 
mitigar, y por supuesto cumplir con lo que nos exige la ley



¿Por qué ahora todos hablamos de IA?

2017

El invierno de la IA



¿Por qué ahora todos hablamos de IA?

Trump se presenta a 
Candidato  Presidente 

Terremoto Nepal

Ataque terrorista 
Bataclan-Paris

https://carballar.com/historia-de-openai-un-exito-emprendedor



¿Por qué ahora todos hablamos de IA?

Generative 
Pre-trained 
Transformer

GPT?



¿Qué es la inteligencia artificial?
La inteligencia artificial (IA) es una tecnología que permite a las máquinas imitar 
capacidades humanas como el aprendizaje, el razonamiento o la toma de decisiones.

Se basa en algoritmos y grandes volúmenes de datos para automatizar tareas complejas

1 Datos Masivos

La IA requiere volúmenes ingentes de datos para aprender. Cuantos más 

datos, más precisa y robusta será. Estos datos sirven como experiencias de 
las cuales la IA extrae patrones y conocimientos.

2 Entrenamiento con GPUs y Transformers

Para procesar estos datos y construir modelos, se utilizan unidades de 

procesamiento gráfico (GPUs) y arquitecturas como los Transformers, que 
permiten un procesamiento paralelo y eficiente de la información, crucial 

para los Modelos de Lenguaje Grandes (LLM).

3 Predicción y Generación

Una vez entrenado el modelo, puede predecir resultados, generar texto o 

imágenes, y realizar tareas específicas basándose en los patrones 
aprendidos de los datos originales.



¿Qué NO es la inteligencia artificial?
• No es humana: la IA no tiene conciencia ni 'piensa' como un humano.

• No es infalible: comete errores (alucina), está sesgada y parece que diga la verdad.

• No es autónoma sin supervisión: necesita control y validación humana.

• No es una solución para todo: requiere diseño y contexto adecuados.



Conceptos básicos de IA
Modelos de IA Algoritmos entrenados con datos para reconocer patrones y realizar tareas concretas.

Ejemplos: 
 Para texto: GPT-4 (OpenAI), Llama (Meta)
 Para vídeo: Sora (OpenAI)
 Para audio: Whisper

Aplicaciones de IA Aplicaciones informáticas que utilizan los modelos de IA para realizar ciertas funciones. Como 
traducir un texto, responder preguntas o generar vídeos. Ejemplo. ChatGPT o Gemini

Agente de IA / Agentic AI Aplicación de IA que toma decisiones de forma autónoma, obteniendo información del entorno.

IA Conversacional Diseñada para interactuar con personas mediante lenguaje natural (voz o texto). Objetivo principal 
es mantener un diálogo coherente y natural. Un asistente que responde preguntas sobre tu 
cuenta bancaria o una IA que te guía en un trámite administrativo. 

IA Generativa o GenAI Crea nuevos contenidos (texto, imagen, sonido, código...) a partir de datos y patrones previos. Una 
IA que genera un informe económico o diseña una imagen a partir de una descripción.

NLP 
(Procesamiento de Lenguaje Natural)

Campo amplio de la inteligencia artificial que se enfoca en la interacción entre computadoras y 
lenguaje humano. 

LLM 
(Modelos de Lenguaje Grandes)

Tipo específico de modelo de IA entrenado con enormes cantidades de texto usando arquitecturas de 
deep learning (principalmente transformers). NLP es el campo, LLM es una herramienta dentro del 
campo



ChatBot Programa informático que simula conversaciones humanas a través de texto o voz, diseñado para interactuar 
con usuarios de forma automatizada. Puede funcionar con reglas predefinidas (chatbots tradicionales) o con 
inteligencia artificial avanzada (chatbots con LLM). Ejemplo: marca 1 para hablar con ventas  o 2 para tenerte 
20 minutos con musiquita

Entrenar la IA Proceso de alimentar algoritmos con grandes cantidades de datos para que aprendan patrones, relaciones y 
reglas, ajustando automáticamente sus parámetros internos hasta lograr predicciones o respuestas precisas. 
El output de esto es el LLM por ejemplo. 

Contextualizar Darle el contexto a una IA general ya entrenada con información concreta del proceso o la empresa. Se utiliza 
tecnología como RAG

Prompt 
Engineering

Técnica de diseñar instrucciones específicas y estratégicas para comunicarse eficazmente con modelos de IA, 
optimizando la forma de formular preguntas o comandos para obtener respuestas más precisas, útiles y 
relevantes. Implica entender cómo "hablarle" al modelo para aprovechar al máximo sus capacidades.
Diferencia:
• Explícame la inflación
• Actúa como un economista senior y explica la inflación a un ejecutivo de empresa, enfocándote en 3 

impactos clave para la toma de decisiones de inversión, usando ejemplos de los últimos 2 años

Conceptos básicos de IA
IA Multimodal La IA multimodal es aquella capaz de procesar e integrar distintos tipos de datos, como texto, imágenes, audio 

o vídeo, en un mismo modelo. Esto permite que el sistema entienda y genere contenido combinando varios 
formatos, por ejemplo, describiendo una imagen o respondiendo preguntas sobre un vídeo.



¿Cómo puedo colegiarme en COEV?

https://aistudio.google.com/live 

https://manus.im/app 

Necesito que vayas a esta web https://www.coev.com/ y me expliques paso 
a paso cómo debo colegiarme y qué pasos debo seguir.

https://aistudio.google.com/live
https://manus.im/app
https://www.coev.com/


¿Qué puede hacer la IA por un economista?



¿Qué puede hacer la IA por un economista?

• Automatizar tareas repetitivas:
o Lectura y resumen de correos, informes…

• Generar informes en base a grandes cantidades de datos
o Por ejemplo análisis de mercados, evaluación crediticia…

• Predicción de tendencias

• Asesoramiento y toma de decisiones estratégicas

• Ayuda en la consultoría

• Ayuda en la auditoria

• Marketing



2015      http://www.bbc.com/news/technology-34066941

¿Qué impacto va a tener la IA en nuestra profesión?







¿Qué herramientas de IA debes usar?

2023

https://blog.desafiolatam.com/herramientas-inteligencia-artificial/ 

2024

https://www.instagram.com/p/C3K9Wx9vk4Y/ 

https://blog.desafiolatam.com/herramientas-inteligencia-artificial/
https://blog.desafiolatam.com/herramientas-inteligencia-artificial/
https://blog.desafiolatam.com/herramientas-inteligencia-artificial/
https://blog.desafiolatam.com/herramientas-inteligencia-artificial/
https://blog.desafiolatam.com/herramientas-inteligencia-artificial/
https://www.instagram.com/p/C3K9Wx9vk4Y/


¿Qué herramientas de IA debes usar?

2025

https://www.threads.com/@enriquego.ia/post/DEr1EBxRbHB/media

https://www.threads.com/@enriquego.ia/post/DEr1EBxRbHB/media


¿Qué herramientas de IA debes usar? Mis imprescindibles

Texto Análisis
documentos Imágenes Presentaciones



¿Qué herramientas de IA debes usar? Mis imprescindibles



¿Qué herramientas de IA debes usar? Mis imprescindibles

Texto
Frameworks Prompting

Framework Estructura / Ejemplo breve

T.A.R.E.A. Tarea, Audiencia, Rol, Estilo, Alcance.
Ej.: “Redacta (Tarea) para directivos (Audiencia), actuando como consultor (Rol), 
con tono formal (Estilo), en 5 puntos clave (Alcance).”

C.O.T. Fomenta razonamiento paso a paso.
Ej.: “Resuelve este problema paso a paso.”

R.A.F.T. Rol, Acción, Formato, Tema.
Ej.: “Actúa como periodista, escribe un artículo sobre el impacto de la IA.”

Prompt Sandwich Contexto + Instrucción + Contexto.
Ej.: “Como experto en educación, redacta un resumen para padres sobre IA en 
las aulas.”

ASPECCT Audience, Structure, Purpose, Examples, Context, Constraints, Tone.
Ej.: “Para estudiantes (A), en formato lista (S), con el objetivo de enseñar (P), con 
ejemplos (E), contexto educativo (C), máximo 300 palabras (C), y tono informal 
(T).”



¿Qué herramientas de IA debes usar? Mis imprescindibles

Texto
Frameworks Prompting

Audience, Structure, Purpose, Examples, Context, Constraints, Tone



¿Qué herramientas de IA debes usar? Mis imprescindibles

Texto

https://eur-lex.europa.eu/eli/reg/2024/1689/oj
https://gemini.google.com/app/47105673692d462e



¿Qué herramientas de IA debes usar? Mis imprescindibles
Análisis

documentos

https://notebooklm.google.com/ 

https://notebooklm.google.com/
https://notebooklm.google.com/


¿Qué herramientas de IA debes usar? Mis imprescindibles
Análisis

documentos

https://notebooklm.google.com/ 

https://notebooklm.google.com/
https://notebooklm.google.com/


¿Qué herramientas de IA debes usar? Mis imprescindibles
Análisis

documentos
Perplexity Logo  Brand Assets (SVG, PNG and vector) - Brandfetch

https://www.perplexity.ai/ 

https://www.perplexity.ai/
https://www.perplexity.ai/


¿Qué herramientas de IA debes usar? Mis imprescindibles
Análisis

documentos
Perplexity Logo  Brand Assets (SVG, PNG and vector) - Brandfetch

https://www.perplexity.ai/ 

https://www.perplexity.ai/
https://www.perplexity.ai/


¿Qué herramientas de IA debes usar? Mis imprescindibles

Creación de 
agentes



Leyes que debe cumplir con la IA



Riesgos del uso de la IA



Riesgos del uso de la IA
Privacidad y seguridad de los datos: 

• Que tu información sea utilizada para entrenar modelo
  Si no pagas por el producto el producto eres tú
• Que la información de tus clientes salga a la luz

Riesgo de sobreconfianza:
• La IA MIENTE, se inventa referencias, información…
• La información que distribuyas puede ser incorrecta o esté mal estructurada

Sesgos en los datos:
• Los modelos de IA se entrenan con datos que pueden tener sesgos, como por 

ejemplo de sexo, opinión política…



Conclusiones

1 La IA no es humana pero se equivoca y miente

2 Existen cientos de plataformas pero tenemos que buscar la 
que más se adapta a nuestra necesidad

3 Cuidado con exponer los datos de clientes, incluso en las de 
pago revisar bien las condiciones de uso



PREGUNTAS
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