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Temas a Tratar

Novedades en presentacion de declaraciones

E Novedades firma electronica: PIN24H

Otras novedades SEDE-ELECTRONICA

Repaso de otros servicios electronicos. Estado
actual de Implantacion: NEO, REGISTRO-E

Dependencia Regional de Informética de Valencia.
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Principales novedades

E Orden HAP/2194/2013, de 22 de noviembre (BOE 26nov).

E Cambio en los procedimientos y condiciones generales para
la presentacion de autoliquidaciones y declaraciones
informativas.

E Afecta de forma importante a la presentacion de
Informativas 2013.

E Nuevo sistema de presentacion a través de Internet: PIN24H.

Dependencia Regional de Informéatica de Valencia.
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Principales novedades
Orden HAP/2194/2013: Orden de presentacién de modelos

B Supone la refundicién en una sola norma del sistema de presentaciéon de
autoliquidaciones y declaraciones informativas, estableciendo las distintas
formas de presentacién en base a:

B Naturaleza del obligado tributario.
B Resultado final de la autoliquidacidn.
E Caracteristicas de la informativa.

B Pretende incrementar la presentacion telematica de declaraciones,
estableciendo un nuevo sistema de presentacién a través de Internet con
firma-e no avanzada: PIN24H.

B Entrada en vigor:

v’ Declaraciones Informativas y autoliquidaciones modelos 100, 200, 220,
714 cuyo plazo de presentacion comience el 1 de enero de 2014.

v Resto de autoliquidaciones e informativas 038, 349 cuyo periodo de
liquidacidn se inicie a partir de 1 de enero de 2014.

v' DT.2 — Regula el retraso de la de la desaparicidn del pre-impreso para
los modelos 115, 130, 131.

Dependencia Regional de Informética de Valencia.
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Principales novedades
Orden HAP/2194/2013: Orden de presentacion de modelos
E ¢Como afecta a la presentacion de Informativas?

E Se elimina tanto el papel preimpreso cumplimentado a
mano como la presentacién mediante predeclaracion.

E Unicamente se podran usar vias teleméticas para la
presentacion, con firma-e avanzada (certificado-e) o con
firma-e no avanzada (PIN24H).

B EXCEPCIONES:

B Modelo 390: se puede presentar con predeclaracidon confirmada
por SMS, siempre que el declarante NO esté obligado a
presentacion con certificado-e.

E Modelo 347: se puede presentar con predeclaracién confirmada
por SMS, siempre que el declarante sea una Comunidad de
Propietarios en régimen de propiedad horizontal y <15 registros.

E El modelo 720 también podra presentarse mediante PIN24H
cuando el declarante sea persona fisica.

Dependencia Regional de Informética de Valencia.
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PRESENTACION DE INFORMATIVAS
Normativa: art 12 a 15 de la Orden HAP 2194/2013 de 22 de Noviembre

Formas de presentacion

.

Internet SMS Soporte legible por
(Mod. 39(_) y 347 (clave H) ordenador
Obtenidos en Sede (+ de 10 millones de registros)
Electrénica de la AEAT con
Programa de Ayuda
VESIET® @ GEVE (siempre que no exceda de
. L. 15 registros)
Firma elect(rjonlca de acceso
avanzadaa (P|N 24H)
Obligados:
personas fisicas

ndmero de registros = Hasta 100 registros. Mod : 038,182,720

Limitacion:
L Hasta 15 registros. Mod : 180,187,188,190,193,198, 296, 345, 347 y 349 ‘
de la declaracion

Obligatoria para determinados obligados: Administraciones PuUblicas, Grandes Contribuyentes de la DCGC 6 UGGE, S.A,
S.R.L, Resumen anual IVA (Mod 390) que coincida su liquidacion con el mes natural, Resiimenes anuales Mod 194 y 480.....

Dependencia Regional de Informéatica de Valencia.
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- Sociedades Andnimas, Sociedades de Responsabilidad Limitada,
- Administraciones Publicas o
- Obligados tributarios del Registro de Grandes Empre sasy DCGC

- Obligados a presentacion mensual de IVA

v Electrénica por internet con certificado electrénico (autoliquidaciones o
Declaraciones Informativas).

v' Soporte directamente legible por ordenador (DVD) para mas de 10 millones de
registros (sélo en Declaraciones Informativas).

Dependencia Regional de Informatica de Valencia.
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Resto de entidades no Personas Fisicas
(Cooperativas, Asociaciones ,Fundaciones,.)

AUTOLIQUIDACIONES

v

v

Electrénica por internet con certificado electrénico

Pre-declaracion impresa: es necesaria una conexion a Internet para su impresion

DECLARACIONES INFORMATIVAS

v

v

Electrénica por internet con certificado electrénico

Pre-declaracion con envio de mensaje SMS sélo para el modelo 390 y 347o
(exclusivamente Comunidades de Propietarios si menos de 15 reg.).

Soporte directamente legible por ordenador (DVD) para méas de 10 millones de registros
(sélo en Declaraciones Informativas).

Dependencia Regional de Informéatica de Valencia.
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A
Personas fisicas del Censo de Empresarios, Profesio nales y

Retenedores (con obligaciones periddicas)

AUTOLIQUIDACIONES

v

v
4
v

Electrénica por internet con certificado electronico

Electrénica por internet con PIN 24H. o

Electrénica por internet con RENO (s6lo IRPF e Impto. Patrimonio).
Pre-declaracion impresa: es necesaria una conexion a Internet para su impresion.

DECLARACIONES INFORMATIVAS

v

Electrénica por internet con certificado electronico (Obligatoria si supera los 15
registros/100 para modelo182)

Electrénica por internet con PIN 24H. o
Pre-declaracion con envio de mensaje SMS so6lo para el modelo 390.o
Soporte directamente legible por ordenador (DVD) para méas de 10 millones de registros

Dependencia Regional de Informatica de Valencia.
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Personas fisicas solo obligadas a IRPF o Impuesto P atrimonio

Electrénica por internet con certificado electrénico
Electrénica por internet con PIN24H. @D

Electrénica por internet con RENO.

RN NN

Pre-declaracion impresa so6lo en IRPF (PADRE): no es necesaria una conexion a
Internet para su impresion. No valida si esta obligado a declarar Patrimonio

AN

Pre-impreso del CH¢,?

Declaracion modelo 720 con certificado electrénico o PIN24H

Dependencia Regional de Informéatica de Valencia.
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Entrada en VIGOR

v Declaraciones Informativas y autoliquidaciones modelos 100, 200,
220, 714 cuyo plazo de presentacién comience el 1 de enero de 2014.

v" Resto de autoliquidaciones e informativas 038, 349 cuyo periodo de
liquidacion se inicie a partir de 1 de enero de 2014.

v" D.T.2 — Regula el retraso de la aplicacién a los modelos de la
desaparicién del pre-impreso 115, 130, 131 y el uso del PIN24H

Dependencia Regional de Informatica de Valencia.
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Temas a Tratar

Novedades en presentacion de declaraciones

Novedades firma electronica: PIN24H
u Otras novedades SEDE-ELECTRONICA

Repaso de otros servicios electronicos. Estado
actual de Implantacion: NEO, REGISTRO-E

Dependencia Regional de Informéatica de Valencia.
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Principales novedades: PIN24H
B Caracteristicas basicas: N i
B Sistema de identificacion y firma electrénica no avanzada.
E Aplicable SOLO a las personas fisicas.
B Se va a usar inicialmente para presentacidon de declaraciones a través
de Internet (y tramites asociados).
B 2 fases para su utilizacion:
A. Registro.
B El nuevo sistema requiere de registro previo, el cual se puede hacer
presencialmente en oficina o a través de la sede-e de la AEAT.
B Para el registro por sede se puede utilizar el CSV de una carta de
invitacién a este sistema.
B. Obtencidn de PIN.
E Una vez registrado, para poder uso de este sistema en un tramite es
necesario disponer de una clave de 7 caracteres (4 + 3) valida.
E El contribuyente elige una parte de la clave (4 caracteres de su
eleccion y que solo conoce él) => clave de acceso.
E Los 3 caracteres restantes son el PIN que desde la AEAT se envia al

movil del contribuyente.
Dependencia Regional de Informética de Valencia.
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Sistema horizontal de acceso y firma elec

Resumen de las Garantias

Inscripcion por el ciudadano en un
registro de usuarios de la Agencia

Registro previo
g p Tributaria

Secreto
compartido

Conocimiento exclusivo por parte del
ciudadano y la Agencia Tributaria del
codigo y la clave de acceso

=)
—

Se garantizara la integridad de la informacion presentada
medi 1 incorp: i6n i diata al sistema de
infarmacion de la Agencia Tributaria, y en particular, al
Catalogo de documentos electronicos, con generacion de
un acuse de recibo firmado con CSV

Limitado a
)3l  determinados
tramites

La AEAT ira definiendo en que
tramites y servicios puede ser
utilizado, no siendo posible su uso
fuera de dicho ambito.

Presentacion de
|

eDocumentos

Dependencia Regional de Informatica de Valencia.
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Sede Electrénica
Todos los ramites on (ing
Ambito objetivo
y subjetivo
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Registro/Alta en el sistema PIN24H

NIF + N° Teléfono +
Fecha Caducidad DNI

=

Invitaciéon Registro (CSV)

=

Vias de Registro

—

Certificado electronico
W
~

4 A Tributaria

Domicilio

Solicitud Registro
— Sede Electronica
“Todes los tramites on line.

Agencia

Fiscal

Oficinas de la
AEAT

Dependencia Regional de Informética de Valencia.




»‘ Agencia Tributaria Y agenciatiibutaria.e;
Principales novedades: PIN%WIEI
E Se ha puesto en marcha un Portal | PIN - | cossdanes |

especifico para este tema.

E ¢(Como nos llega la carta de
invitacion con CSV?

e Solicitud de la carta de PIN24H
invitacion en la sede-e (aun
no disponible).

e Remisidon masiva de oficio a
PPFF EPR (nov2013).

PRUEBA PIN24H

. EI P|N24H se pOd ra: utilizar a Drus;]: S;EAE‘CHESD Registro en PIN24H Obtencion del PIN
partir del 1 de enero de 2014.

INFORMACION

B Hasta esa fecha, los usuarios ) {
. —
registrados pueden obtener un =)
PIN y prObar su funCionamiento' Normativa Folletos Videos explicativos

informativos

Dependencia Regional de Informética de Valencia.
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Principales novedades: PIN24H

E Hay un video en el Portal que -
explica el proceso de Registro
en su totalidad. W 8 Registro_PIN24_BREVE.swf
E También hay mas informacion "
de ayuda adicional en: @

Folletos
informativos

B Tramites PIN24H actuales (falta
el de Solicitud de carta de Procedimiento
invitacién - feb2014). Registro en PIN24H.

Tramites Ficha

Tramites

» Registro con cddigo seguro de verificacion
» Reqgistro, renuncia y modificacidn de datos con certificado &
+ Obtencidn del PIN

Dependencia Regional de Informatica de Valencia.
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Principales novedades: PIN24H

Detalles Registro con CSV

hY

Agencia Triburis

AT

ALl dpeL 00 ks [mu.... ‘ Agencia Ir:mmul.l S"d@“"’t’d =

AN D T T2
AP LaRTE

PATISIEY 44 GIOR A1 13 J4HOR Cal cEnEs PIL 34 Roras
ey iaTos aics de consaitn
¥
e eiiic
CO0Ig) H8ILI0 02 EINCEN

e e APCOR

w»ascwwcu 3 iRzl ok i i3 ) |
e e voar ot 51 RN

Cddigo de cuenta corriente (CCC) valido de alguna cuenta
en la que el contribuyente sea titular y pueda ser validada
por la AEAT.

Sélo se solicitardan determinadas posiciones dentro del CCC
de forma que sea mas dificil que, en caso de suplantacion
de la Agencia Tributaria, el contribuyente acabe revelando
su CCC completo.

Dependencia Regional de Informéatica de Valencia.
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Principales novedades: PIN24H

Detalles Registro con CSV

U Fecha de validez: dato de contraste facilmente
Registro con cédigo seguro de verificacion consultable que se pedira cada vez que se quiera
NIF-NIE [ spelidosyromore || 8enerar un nuevo PIN24H.

U Su uso reduce la posibilidad de que un tercero
que esté en conocimiento del NIF/NIE de un
Tramites disponibles en el Sistema de identificacion y firma PIN24H usuario registrado pueda forzar que éste reciba
un SMS no deseado con un nuevo PIN24H.

U éQué ocurre si no se puede utilizar la fecha de

Usted no se encuentra registrado en el senvicio de

Selecclone una de las opciones siguientes ©

@ Alta
*) Renunciar al servicio validez del DNI 6 NIE como dato de contraste?
Pues que cada vez que se quiera generar un
Datos asociados al Sistema de identificacion y firma PIN24H nuevo PIN24H se pediré otro dato, en concreto,

un cédigo de cuenta corriente.

Teléfono mévil |

Seleccione una de las opciones siguientes en funcidn de la fecha de validez de su NIF-NIE
) Fecha de validez del NIF-NIE dd/mmiaaaa
_ NIF-NIE con validez permanente o con validez hasta el 01-01-9999

Ha sido dado de ata en el Sistema de identificacion y firma PIN24H, Recuerde que los cddigos PIN obtenidos en este servicio son personales e intransferibles.
NIF-NIE : & .Apellidos y nombyre ; mmSen gl m o
Teléfono: . Fecha de valider :

Dependencia Regional de Informatica de Valencia.
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Principales novedades: PIN24H

Obtencion del PIN Detalles Obtencién PIN

f“ Obtener PIN24H

Para acceder a la Sede Electronica de la Agencia Tributaria necesita un codigo de acceso
compuesto de una clave, que debera elegir en este momento, mas un PIN, que recibira via
SMS en el teléfono movil que ha registrado.

Este codigo personal sera valido hasta las 2 de la mafnana del dia siguiente al de su

solicitud.
* NIE- NIE 89890001K

5 Elija su clave de acceso, que junto con el PIN
* Fecha de validez DNl 01/01/2015 que recibirs via SMS, debers utilzar para
* Su clave de acceso 1234 Privada acceder a la Sede de la Agencia Tributaria.

Obtener PIN

Este dato esta bajo el control
del contribuyente y lo define
cada vez que pida un PIN24H

Coy
m'Paﬂ_-‘ua

Si el contribuyente se ha dado de alta y el NIF y la Fecha de validez del
DNI son correctos se envia un PIN24H al teléfono movil

La Agencia Tributaria informa 27/11 12:52 El PIN solicitado para el NIF ***7835**
es: 4EP. Este PIN es valido hasta las 02:00h del 28-11-2013. Mensaje SMS

Dependencia Regional de Informética de Valencia.
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Principales novedades: PIN24H

Detalles Uso PIN

Autenticacion

»‘. Autenticacién

TR . Introducira el PIN24H
/ enviado al teléfono mévil

* Codigode acceso [T

Introducira la clave de acceso ~<2%C

que definié en el momento de
la peticién

Dependencia Regional de Informética de Valencia.
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Principales novedades: PIN24H

Detalles Uso PIN

Acto de voluntad

Resumen anual de retenciones e ingresos a cuenta del irpf sobre rendimientos del trabajo y de actividades
econdémicas, premios y determinadas ganancias patrimoniales e imputaciones de renta

Modelo 190, ejercicio 2013

Envio de declaracicnes desde fichero

Declaracidn infermativa

El asterisco * indica que es imprescindible completar un dato.

Datos de identificacion
NIF: 9990935TA Apellidos y nombre & Razén social PRUEEAS TELEMATICAS CAT

* Codiga de acceso Se debe introducir de nuevo el
" "Cédigo de acceso"” antes de

"Firmar y enviar"

1234 4EP
Niimero total de percepciones|Importe total de las percepciones Impartr total de retenciones e ingresos a cuenta

0,00 0.00

Leer otra declaraciér] Ved [Firmary enviag

Se vuelve a pedir el PIN24h y se realiza la firma en cliente mediante
algoritmos de calculo de huella digital. Se envian datos + firma a los
sistemas de la AEAT para comprobar la validez de la firma.

Dependencia Regional de Informética de Valencia.
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Principales novedades: PIN24H

Acuse de recibo Detalles Uso PIN

Si la firma es correcta, la aplicacion debera generar un acuse de recibo,
firmado con CSV y catalogado, que devolvera al usuario.

Catalogo

Dependencia Regional de Informética de Valencia.
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Entrada en vigor: declaraciones informativas

v 100 012014 Solo para nuevos ejercicios (no
extemporaneas)

180 15 2013

182 100 2013 Se suprime la predeclaracion de

187 15 2013 todos los modelos de informativas

188 15 2013 excepto:

120 1 2018 — 347: confirmacion SMS, sélo

193 B 2003 Comunidades de Propietarios

298 B 2013 — 390: confirmacién SMS, salvo

296 15 2013 ob“gadosl

345 15 2013

347 15 2013 Otros servicios (s6lo para modelos

349 15 01-2014 con PIN24H):

720 100 2013 — Presentacion

390 sin limite 2013 — Consulta, modificacion

— Aportar documentacién
complementaria.

Dependencia Regional de Informéatica de Valencia.
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PIN24H

Tramites habilitados: Autoliquidaciones

» Presentacion y consulta de modelos:

e e Para nuevos ejercicios (no extemporaneas)
100 abr-14 X )
111 abr-14 Se suprime la predeclaracion de todos los
115 feb-15 modelos de autoliquidaciones excepto:
117 feb-15
3 b1 — 111, 136, 303
124 feb-15 — 115, 130, 131 (se desarrollara en 2015)
L2 b 12 — 210, 211, 213, 695 y 696.
128 feb-15
130 abr-15 L. L,
131 abr-15 Otros servicios (s6lo para modelos con PIN24H):
136 Bbitd) — Aportar documentacién complementaria.
216 feb-15 A Af
— ) — Tramitar reconocimientos de deuda.
4 abr-14 — Consulta, revocacion y modificacion de
e | abra domiciliaciones.
Descarga datos fiscales abr-14 _ Pasarela de pagos (pendlente

negociacion con EEFF).

Dependencia Regional de Informatica de Valencia.
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Temas a Tratar

Novedades en presentacion de declaraciones
|

Novedades firma electronica: PIN24H

u Otras novedades SEDE-ELECTRONICA

. Repaso de otros servicios electronicos. Estado
actual de Implantacion: NEO, REGISTRO-E

Dependencia Regional de Informética de Valencia.
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Otras novedades SEDE

B /mplantacion del codigo IBAN para cuentas corrientes.
B Novedades en sede-e 2013:

B Aplazamientos sin NRR.

B Contestar requerimientos de Recaudacion.

B Nueva aplicacion de Colaboracion Social.

B /mplantacion de Cita Previa en las oficinas AEAT.

Dependencia Regional de Informética de Valencia.
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Otras novedades
Cédigo IBAN

e Sustitucion CCC20 por IBAN24/34.

En Espaiia:
ccc Entidad | Oficina | D.C. Num. Cuenta
EEEE | 0000 DD NNNNNNNNNN

[[1IBAN | EspD | EEEE [ 0000 | DDNN | NNNN | NNNN |

e A partir del 1 de febrero de 2014.

e Normativa: Reglamento 260/2012 del Parlamento
Europeo y del Consejo de 14 de marzo de 2012.

Dependencia Regional de Informéatica de Valencia.
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Otras novedades
Cédigo IBAN

e En Presentaciones Electrdnicas, afecta a:
— Formularios => IBAN24
— Disefios de Registro => Autoliq.: IBAN34; Informativas: IBAN24.
— Pasarela de pagos de autoliquidaciones, liquidaciones, tasas y
depdsitos de subastas. => IBAN34*
* Implementacion progresiva para cada modelo:
— Nuevos cuando se creen.
Existentes: campafias y si sufren cambios sustanciales.
Planificacion:
¢ Informativas: ya tienen IBAN24, salvo 196, 198 (sin fecha prevista).
e Autoliquidaciones: 303, 100, 714, 200, 220. Durante 2014.
No afectara a presentaciones extemporaneas.

* En los formularios Web se solicitara el IBAN24.

Dependencia Regional de Informatica de Valencia.
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Aplazamientos sin NRR
» Desde el 1-Octubre-2013

e Modelos 111, 117, 210, 211, 213 y 353 (Aplazamiento, Rec. deuda o

Rec. deuda con compensacion)

« Desaparece la casilla NRR

Seleccione el tipo de Declaracién
Resultado Positivo
@ aingresar © Domiciliacion del importe a ingresar O Ingreso a anotar en cuenta coriente tributaria
@ Solicitud de aplazamienta o fraccionamiento © Reconocimiento de deuda con solicitud de compensacién ) Recanacimiento de deuda

@) Ingresos parciales O Ingresoy compensacién O Ingresoy aplazamients © Ingresao y reconotimiento de deuda

Resultado cero /sin actividad
©) Resultado cero fsin actividad

Dependencia Regional de Informéatica de Valencia.
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Aplazamientos sin NRR

» En el caso de “Ingreso y Aplazamiento”, Gnicamente se debera

=

consignar el NRC del ingreso.

Seleccione el tipo de Declaracién
Resultado Positivo
@ Aingresar O Domiciliacién delimporte a ingresar © Ingreso a anotar en cuenta corrente tributaria
(2 Solicitud de aplazamiento o fraccionamiento © Reconocimiento de deuda con solicitud de compensacion & Reconocimiento de deuda
@ Ingresos parciales © Ingresoy compensacion @ Ingresoy aplazamientn O Ingreso y reconocimiento de deuda

Resultado cero ssin actividad
© Resultado cero fsin actividad

Ingreso y aplazamiento
Importe Ingresado:

Mimero de Referencia NRC ﬂ QFTATIVO:Leer MRC de fichera

Importe solicitado a aplazar:

Dependencia Regional de Informatica de Valencia.
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Aplazamientos sin NRR

« Una vez presentado el modelo aparece el justificante de la

presentacion junto con el PDF de la declaracion presentada.

» Ademas aparece un aviso que recuerda y facilita el acceso a la
tramitacion de la deuda. Incluye un vinculo para poder

“Tramitar deuda” en ese momento

Dependencia Regional de Informéatica de Valencia.
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Aplazamientos sin NRR

=
[iﬁm /“ Agencia Tributaria

Impuesto sobre Ia Renta de 1as Personas Fisicas. Autoliquidacion Retenclones e ingresos a cuenta
Modelo 111
Respuesta correcta
Su presentacién ha sido realizada con éxito
AVISOS IMPORTANTES:
La geciaracion ha quedado presentada con Importe PENDIENTE DE INGRESO de 8,10 eures, Que N sido registrado con ciave de liquidacion A15 -

Ha manifestado su intencién de solicitar un aplazamiento del pago
‘UEDA PENDIENTE LA PRESENTACION DE LA SOLICITUD DEL APLAZAMIENTO. dicha

guardar ol documento P! shificante de la presentacion que se muesira en un marco al final de esta pagina En el caso de que fenga problemas para
ol Cotsic do £66j0 cequro ge verficaisn
serc e o1 Conigo Segura e verficarion = 6n IS iy agencialibtana oD 6
B cumderunacore (5 35 @ P ouscar || ) [ Soeccner g B - [N | er © www - @ P03 N0 o A - Xt
»
2

INFORMACION DE LA PRESENTACION DE LA b

DECLARACION
MODELO 1

Registro
Presentacion realizada el 10-09-2013 a las 12.06 45
Expedi \cia (n° registro asi 2013111 L
Cédigo Seguro de Verificacion — (Z
S

Dependencia Regional de Informatica de Valencia.
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/“ Agencia Tributaria A@;genﬁi

Aplazamientos sin NRR

_ja_iiﬁibutaria.es
- [Q

e El enlace “Tramitar deuda” permite “Aplazar”, “ Compensar ”

0 “Pagar” la deuda:

DETALLE DE LA LIQUIDACION

Aplazar Compensar Pagar + I

Datos identificativos del deudor
NIF: G

Nombre: ——
Domicilio:

Datos de la Clave de Liguidacién A15 —

Objeto tributario: 2T 2013 111-RT.ING.CTAIR EJER:2013 PER:2T
Fecha de liquidacion: 10-09-2013

Fecha limite ingreso en voluntaria: 10-08-2013

Niumero de referencia:

Importe de la cuota: 0,10 euros

Dependencia Regional de Informéatica de Valencia.
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/“ Agencia Tributaria A

Aplazamientos sin NRR

» También podemos tramitar la deuda en cualquier momento

&

desde Sede Electréonica = “Procedimientos, Servicios y

Tramites” = “Recaudacion”

Sede Electrdnica - Agencia Tributaria » Inicio » Procedimientos, Serdcios y Tramites (nformacion y Registro) + Recaudacion

Recaudacion

» Procedimiento de Apremio

* Aplazamientos y fraccionamientos

» Corpensaciones y extincion mediante deducciones
» Responsables tributarios v sucesores

» Consultaytramitacidn de diligencias de embargo

» Ofros

Dependencia Regional de Informatica de Valencia.

P
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(Va Ag SV s A

Contestar requerimientos Recaudacion
e Desde el 4 de julio de 2013

* Posibilidad de contestar requerimientos que no vienen
motivados exclusivamente por la falta de orden de
domiciliacién bancaria.

e Se permite contestar requerimientos con o sin certificado,

concretamente:

= Los requerimientos de orden de domiciliacién emitidos d esde 29
de enero de 2013.

= Los requerimientos de datos emitidos desde 5 de julio d e 2013.

Dependencia Regional de Informéatica de Valencia.
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Contestar requerimientos Recaudacion
» Lasrutas de acceso al nuevo formulario son:

O Procedimientos, Servicios y Tramites (Informacién y Registro) =
Recaudacion = Aplazamientos y fraccionamientos =» Tramites =
Contestar requerimiento de datos

Tramites Ficha

Tramites

+ Presentar solicitud

+ Contestar requerimiento de datos de cuenta bancaria para domiciliacidn
» Gontestar requerimiento de datos <

+ Impresién de Ia contestacién al requerimienta presentada por intemet

» Contestar requerimientos, efectuar alegaciones /o aportar documentos o justificantes

> Gestion de aplazamientos como obligado tributario (cartas de pago, cambio de domicilio, y domiciliacién bancaria)
> Gestion de aplazamientos como Representante (cartas de pago, cambio de domicilio, y domiciliacién bancaria)

> Solicitud de ampliacién de plazo de contestacidn de requerimientos

O Tramites destacados = Aplazamientos y fraccionamientos de deudas =
Contestar requerimiento de datos

Dependencia Regional de Informatica de Valencia.
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/“ Agencia Tributaria /yu,ww éﬁéia@taria??

Contestar requerimientos Recaudacion

» Elformulario s6lo se puede presentar por Internet una vez.

CONTESTAR REQUERIMIENTO DE SOLICITUDES DE TIPO DATOS

‘ » Ya ha sido presentado. Para realizar cualquier framite debe ponerse en contacto con la unidad de recaudacidn correspondiente

Datos a consultar

* Nif del Obligado %) N° de Requerimiento %) N° de Certificado 2

E = ==

Dependencia Regional de Informéatica de Valencia.

/“ Agencia Tributaria wa

5 /yu,ww cla%tanaﬁ?
Contestar requerimientos Recaudacion

» Se obliga a visualizar en formato PDF la informacion contenida
en el formulario que se va a remitir.

» Laopcion “Enviar’/ “Firmar y Enviar” solo se activara una
vez visualizado el Anexo PDF.

Datos a revisar

Windows Internet Explorer ==
Midmero de cuenta hancaria:
Cddigo Entidad: 2038
\efdion Cuenta: Mo se ha visualizado el formulario PDF de Contestacisn a requerimiento
Odigo Cuenta: - /8% e datos de cuenta bancaria para demiciliacion, Tiene que pinchar en
“Ver Pdf.

El obligado al pago es titular de |a o

)
Documentacion que se anexa
Hombre del Fichero (Bytes)
THT

Frueba de Contestacion.td

Huella electronica (SHA-1)
6 DOpARTACEIF2C2DEF1A1ENSBEEDSATDIEEFGOD3E

[Frrme » Eve] ]

Dependencia Regional de Informatica de Valencia.
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f“ Agencia Tributaria Wwwiagenciatiibutaria.es

A5
Contestar requerimientos Recaudacion

» La contestacion a un requerimiento siempre devolvera en
pantalla un justificante de la presentacion.

» No obstante, siempre se podra recuperar este justificante a
través de la opcion “Impresion de contestacion a requerimiento
presentada por internet”:

Tramites Ficha

Tramites

» Presentar solicitud &

» Contestar requerimiento de datos de cuenta bancaria para domiciliacidn

» Contestar requerimiento de datos

* Impresion de |la contestacidn al requerimiento presentada por internet H

» Contestar requerimientos, efectuar alegaciones y/o aportar documentos o justificantes ©

» Gestidn de aplazamientos como obligado tributario (cartas de pago, cambio de domicilio, y domiciliacidn bancaria) «
» Gestidn de aplazamientos como Representante (cartas de pago, cambio de domicilio, y domiciliacién bancaria) &

» Solicitud de ampliacidén de plazo de contestacion de requerimientos &

Dependencia Regional de Informéatica de Valencia.

f“ Agencia Tributaria Wwwiagenciatiibutaria.es

A5
Contestar requerimientos Recaudacion

IMPRESION DE CONTESTACION A REQUERIMIENTO PRESENTADA POR INTERNET

Datos a consuttar
* Nif del Obligado ) W de Reguerimianto 1) e Certficads %)

Seleccione una solicitud

FECHA
REQUERIMIENTO SOLICITUD MIF OBLIGADO MIF REPRESENTANTE PRESENTACION ESTADO IMPRIMIR.

01-09-2012 Solicitud en tramite

Dependencia Regional de Informatica de Valencia.
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Otras novedades |

Nueva aplicacion de Colaboracion Social
B NUEVO PROCEDIMIENTO - caracteristicas basicas:
E Via sede-e con certificado-e de la Asociacién/Colegio.
E Actualizacion on-line del censo por parte de Asociaciones y Colegios
(altas y bajas).
E Justificacion en documento firmado de las adhesiones a los convenios
por parte de los colaboradores.
B Posibilidad para un colaborador de adherirse a varias asociaciones.
E Tipo de convenio 1: ambito asesoria fiscal y gestidon tributaria.
B Consultas de valor afiadido:
B Para Asociaciones/Colegios: listado de colegiados/asociados, con
informacion de marca de colaborador social.
B Para Asociados/Colegiados: acceso a los documentos de adhesién
+ informacion de tramites que puede realizar.
B Anterior procedimiento:
E Envio de listados via e-mail por parte de Asociaciones y Colegios.
B Sin gestion de bajas.

Dependencia Regional de Informéatica de Valencia.

(“ Agencia Tributaria

Otras novedades

Nueva aplicacion de Colaboracion Social

Procedimiento

_ A

_/.W}vw;'é'ge'h'c‘ialnibutaria.esg

Nuevo servicio para la actualizacion de los
i enel

Colaboracién social censos de
Sede marco de la colaboracién social
Electrénica La semana del 18 de noviembre entrard en
Todos los tramites on line Tramites Ficha funcionamiento en |a Sede Electrdnica de 13 Agencia

Tributaria (www.agenciatributaria.gob.es) el nuevo
semicio para 1a actualizacién del censo de
P colaboradores sociales en la aplicacidn de los tributos.
Tramites de colaboradores Tramites

+ Colaboradores Sociales . . N R B n N
» Tramites de asociaciones y colegios del ambito de |a asesoria fiscal o |a gestion tributaria

+  Administraciones pablicas » Alta de colegiados/asociados «

+ Baja de colegiados/asociados

» Consulta de colegiadosiasociados
+ Carga del censo

Asociaciones/Colegios

Colaboracion Social » Tramites de colaboradores sociales del ambito de la asesoria fiscal o la gestion tributaria
+ Alta en el censo de colaboradores sociales

»+ Baja en el censo de colaboradores sociales ©

» Comprobacidn en el censo de colaboradores sociales &

i Tramites
Procedimiento » Consulta de datos de contacto | ial
» Modificacion de datos de contacto & Colaboradores sociales
Colaboracidn social

» Otras tramites
» Domiciliaciones - Consulta de autoliguidaciones domiciliadas

» Comunicacién del Visado de Documentacién Encomienda de Gestidn COGA-AEAT
+ Presentacion para el modelo 06
+» Presentacion para el NIF de menores
+ Verificacidn de presentacionas
» Consulta por range de fechas de presentaciones &
» Descarga de fichero de presentaciones

Dependencia Regional de Informatica de Valencia.

22



/W, Agencia Tributaria

Otras novedades

Nueva aplicacién de Colaboracion Social

[ T e e r————
R L b L T——

:'m "‘ Agencia Tributaria %

AcCeso Via N\ sar
Internet con
certificado

a3 en a1 censo oe colBaradres sociales

Posibilidad de
elegir con qué
asoclaciones

adherirse

acon 508 04 cocvees.

#01 -COLLGIDS Y ASOCWCIONLS 0L FISHESIMAELS TE LA GESTIN TREUTARA

s

Lass e o M e dmacivass R -

Dependencia Regional de Informética de Valencia.

/W, Agencia Tributaria

o e e
S & D e hsess e s e D

t'== W Agencia Triburaria [S5 fegiiea - e

Firma
mediante
certificado
~N..electronico

=) -

HIF: a7
= %t | Moo bt oo barire APELLIDOT APELLIDOZ NOMBRE
IF 0 oprsecacta: 12343678
Apeaon Marten del represertarts: NOMBREY APELLIDOY APELLIDOY

T a15a6100

For 1

Emait B) Jolo do la Unitad b Rocaudacisn do |

[ ey

Ascciacones. NUMERO 123 DE VILLANUEYA DEL ARZOBISPADO

e s

erictsd srdes genatas ¥ 1s Ao do Adkrietckn TroUtia (it by presentac leemiia. co

cenormaid con 10 spusts 0l Pk o0 gor S L dbchiiios comeasinn y ot
iy

clasulss y las condceres

1 & anicula 4 g 1 Lay
‘G TTDURAS. B of sl DOCIERD 1377/2002. 08 20 08 CICHKMDTe. 001 O KAG1 2082003, 00 27

Dependencia Regional de Informética de Valencia.
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/“ Agencia Tributaria ; ZM:Q;@%taria?’
Nuevo procedimiento de Gestion
de Socios (1I)

» Gestion de Bajas -> En el caso de que el
socio dado de baja sea ademas Colaborador
Social:

a) S1 ademds es socio de otras asociaciones que hayan
firmado ese convenio -> sigue de alta como
Colaborador Social

b) S1 no pertenece a més asociaciones que hayan firmado
ese convenio -> Comunicacion via email al colaborador
para que regularice su situacion (pasado un plazo se
cursa la baja como colaborador)

Dependencia Regional de Informéatica de Valencia.

/“ Agencia Tributaria PI|OtO , age:\%mutana Zs?
Otras novedades
CITA PREVIA

Servicio de CITA PREVIA

7R

I ?Necegl’ta ¢ Tiene un procedimiento
1;; ”t“::('fl’:,?o abierto en la AEAT?

CITA PREVIA: CUESTIONES A ABORDAR

1. Establecer un calendario para ir incorporando al sistema de cita previa
obligatoria las diferentes camparias

2. Modificacion de los textos de requerimientos y propuestas
3. Peticion de Cita Previa

4. Interconexién Servicio de Cita previa y sistema ATENEO.

Dependencia Regional de Informatica de Valencia.
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Piloto

A5

Otras novedades

CITA PREVIA: modificacion de textos de requerimient  0s y propuestas

< NOTIFICACION DEL TRAMITE DE ALEGACIONES Y PROPUESTA DE LIQUIDACION
PROVISIONAL:

«“El expediente se encuentra a su disposicion en esta Oficina durante 10 dias habiles (no se
computan ni los domingos ni los festivos), a partir del dia siguiente al de recepcion de este escrito,
con el fin de que pueda consultarlo y alegar lo que entienda conveniente, asi como aportar todos
los documentos, justificantes o cualquier otra prueba que considere oportuna para la defensa de
sus derechos. Sin perjuicio del plazo de consulta y presentacion de alegaciones, si desea que se le
atienda personalmente en una oficina de la AEAT debe solicitar CITA PREVIA por Internet, en el
enlace que encontrara en la Sede Electronica, en el apartado Otros Servicios. Debera aportar el
Cadigo Seguro de Verificacion de la notificacion recibida.”

% REQUERIMIENTO

«+“Sin perjuicio de que la contestacién deba realizarse en el plazo de 10 dias, si desea que se le atienda
personalmente en una oficina de la AEAT debe solicitar CITA PREVIA por Internet, en el enlace que encontraré en
la Sede Electrénica, en el apartado Otros Servicios. Debera aportar el Cédigo Seguro de Verificacion de la
notificacion recibida.”

49
Dependencia Regional de Informéatica de Valencia.
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Piloto o

Otras novedades
CITA PREVIA: peticion Sede

Electrénica
Todos los tramites on line

| A http://www.agenciatri butaria.e4

Contacte con nosotros

Direcciones y teléfonos

Defensa del Contribuyente &)
Denuncia fributaria &
Denuncia de pagos en efective &
Consultas Informaticas

Cita previa (prueba piloto) &,

Cita previa

Procedimiento

Cita previa con CSV.

Cita previa.

UEpPETUCTICia REYIUTTal Ut uTiianca Ue varerivid.

Oftros servicios

+ Administraciones Piblicas

» Colaboracidn Social

+ Apoderamiento

» Calendario del contribuyente

» Cotejo de documentos

+ Denuncia tributaria

» Denuncia de pagos en efectivo
» Etiguetas

+ Notificaciones

» Pago de impuestos

+ Simuladores

» VIES

» Acuerdos extrajudiciales de pagos
» Registro en PIN24H

+ Cita previa

+*

-

+

+

+

-

-

Sancionador

+

-

de revision y suspensiones

+

+

-

Procedimientos, Servicios y Tramites
(Informacién y Registro} &
Impuestos y Tasas

Aduanas

Censos, NIF y domicilio fiscal

Certificaciones

Recaudacidn

Beneficios Fiscales y Autorizaciones

Comprobaciones Fiscales y Procedimiento

Requerimientos y Comunicaciones

Recursos, reclamaciones, otros procedimientos

Otros procedimientos tributarios
Procedimientos no tributarios

Otros senicios

B

[&]
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/W, Agencia Tributaria Piloto

Otras novedades
CITA PREVIA: peticion con CSV (notificacién previa)

Peticion cita previa

El asterisco * indica que es ir completar este dato.

Acceso a peticion Cita Previa de la Agencia Tributaria

El CSV permite conocer:
» | 1) Cddigo de oficina gestora

*M.LF.

Primer Apellido

Peticidn de Cita Previa

@ Agencia Estatal de Administracién Tributaria (A EAT.),

Dependencia Regional de Informética de Valencia.

/W, Agencia Tributaria

Piloto

Otras novedades
CITA PREVIA: peticion con CSV (notificacion previa)

‘ Sede Electé Casleliano  Catald Gale
yencia 11t i e Elect

[l W Agenia o (e et gy
Identficacidn | Seleccidn Sencla

Paticién cita previa
BY8B0002E - CERTIFICADO DOS TELEMATICAS

1igenbheacidn 2. Seleccidm Servicle 3 Seleccfn Fecha | 4 Seleccidn Morans

Origen do laCita Procedimiento y servicio
Cita procedents 2 Notitcaciin con C.5V. XIVIRPISRLTOHCTA propuesto en base al CSV
Procadimignto

18 Verifcaon de datos / Comprobacion Imdada

(puede existir mas de un

servicio propuesto para un
unico procedimiento)
Marcar Descripeién dol Servcis

@  COMPROBACION SOCIEDADES )

Servicio propaesto por ia Agencia Tributaria para realizar su trimite

Péticin de Cita Previa

© Agencia Extatal ds Adminisifacion Tnbutaria (AEAT )
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/W, Agencia Tributaria Piloto

Otras novedades
_ CITA PREVIA: peticion con CSV (notificacién previa)

89890002E - CERTIFICADO DOS TELEMATICAS

1 2 3. 4 Seleccion Horaro
Gl rocedsnt de Notfcaién oo G 37, XIVIRRISRLTOHCTA Oficina Gestora recu pera da
Procedimiento o .z
1. Veakacibnde dalos { Comprabacid ads de la notificacidn
Servicio

COWPROBACION SOCIEDADES

Lugar de prestacién

Leyenda
Oficina: 28800 Oficing de |3 AEAT de Wadna \'Ei No permitido
Domicilio: 1 Guzman &1 Busno, 138 b Existen citas ibres
"
28003 Macid (Madid) Dia no disponible
7 restve

Harario de prestacién

Preferencia horana
Lunes, Martes, Hiércolss, Jueves y Viemes: entre as 09.00 y las 14:00 horas

Tumo de Wafiana

Restablecer horario | | Filtsar horaria

Mes Anterior Noviembre de 2013 [ vies Siguiente

selecciona fecha

[ e | e | e | e | vews | s | oo |
T 2 1

1
i 5 ® 7 ) ) i 10 |
" 12 = 14 15 16 i a7 Il
18 18 2 Il 2 2 0 24 |
i % 2 » ) 30

53
Dependencia Regional de Informética de Valencia.
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Otras novedades
CITA PREVIA: peticién sin CSV

i Teit ... | Sede Electrénica Casimiany|.0
[l W Agencia Tribyarig

Peticion cita previa Ma

1identificacion | 2 Seleccion de Procedimiento | 3.Seleccién de Sendcio || 4.Seleccion de Zona || 5.Seleccidn de Oficina | B.Seleccidn de Fecha | 7.Seleccidn de Horario

El asterisco * indica que es imprescindible completar esle dato.

Datos Identificativos

* Intacouzca MIEMIE ]

2CA 15" APELLIDO

Pendiente de concretar €88 “Dato adicional de contraste”

Paticidn ds Cita Pravia.

© Agencia Estatal de Administracidn Tributaria (AEAT.).

Dependencia Regional de Informética de Valencia.
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P | IOtO ﬁw genciatributaria.e:
Otras novedades

CITA PREVIA: peticion sin CSV
[l W Agencia Triburaria [Sede Beinia ]

Castaliana  Catald Galegn Valencis Engiish
o
I acion | Qtras citss | Saleccién Procedimiento

Fecha y hora oficial

Hapatied Apds paralanavegacion
Desconectar
Peticién cita previa
89890001K - CERTIFICADO UNO TELEMATICAS
1)sentcacién

20wasctas  3.Ssleecién Procedimiento | 4 Selectidn Serdcio | & Salecridn Zona | 6.Seleccidn Ofiina | 7 Saleerién Facha |8 Seleceidn Horao
Seleccidn de Area, Categoria, y Procedimiento

Saleccions drea Gestén tributania =

riusurmennuasj
Seleccién de AREA / CATEGORIA / PROCEDIMIENTO
Selecciona Categoria Cengos »

Busear Procedimiontas |

Seleccione Procedimienio CERTIFICADO FNMT PERSONAS FISICAS =

Dependencia Regional de Informética de Valencia
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P | IOtO ﬁw.agencimnbutariaje'
Otras novedades
CITA PREVIA: peticion sin CSV
[lERD Wy Agencia Tributaria | e Sedidnis |

Facha y hora offcial
MapaWied  Ayida para iz navegacidn
Iaenificacidn | Otras citzs | Sateccibn Frocedimients | Saleccidn Sendcio | Selecciin Zona

Desconedat
Paticién cita previa
89890001K - GERTIFICADO UNO TELEMATICAS

Udentificaidn < 20fas atas | 1. Salecoidn Procedimiento

4 Seleceidn Sendcin
Procedimiento

5.5elecciin Zona | 6 Seleccidn Obcina
CERTIFICADO FNMT PERSONAS FISICAS

7 8eleccitn Fecha 8 Salecciin Horario

Servicio
GESTIGN CENSAL

Eleccion entre las 3 posibles opciones
Seleccions la 100

Inigué ddnde desea la cit

Enura oficina de la Agencla Tributaria proxima a su d

o fiscal,
En funcién de la
En una oficina de la Agencia Tributaria proxima a un codige postal concrelo 0 pCI one Ieg'l d ase
mostrara la
* Indique o comipo pastal con 5 nimeros .z . .
relacion de oficinas

En uma oficing de IGMEIIDQ Tribwtaria MREII@(M!!I una provincia concreta. .

asociadas
*Seleccione la provnoia  Seleccons -

)

Dependencia Regional de Informética de Valencia.
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/W, Agencia Tributaria Piloto

Otras novedades
CITA PREVIA: recibo de cita

Peticion cita previa
U - SRR . St

Procedimiento
Certificados

Servicio
CERTIFICADOS

Lugar de prestacion
Oficina: 21010 Administracion de la Agencia Tributaria de |. A. de Ayamonte
Domicilio: Av Antonio Concepcion Rebour, 1

21400 Ayamonte (Huelva)

Datos de la cita concertada

Cita concertada para el Miercoles, 27 de Noviembre de 2013 a las 11:35
Nimero de Justificante de Cita: 2101031127113501Q  { Recuerde imprimir éste Justificante )

Comunicacién de la Cita Concertada

[Si lo desea, podemos enviarle un SMS, o un e-Mail, con los datos de su Cita cuncsrtada]

Enviar un SM3 | | Enviar un e-Mail

Dependencia Regional de Informética de Valencia.

(“ Agencia Tributaria ﬂw?gencimnbutariaje'
Temas a Tratar

Novedades en presentacion de declaraciones
Novedades firma electronica: PIN24H
Otras novedades SEDE-ELECTRONICA

Repaso de otros servicios electronicos. Estado
actual de Implantacion: NEO, REGISTRO-E

Dependencia Regional de Informética de Valencia.
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Repaso de otros servicios-e

B Repaso NEO.

B Repaso Registro-e.

Dependencia Regional de Informéatica de Valencia.

(“ Agencia Tributaria ‘_,ﬁ.wlww;é'ge'h'c‘ia_ gHJtaria,esg

Repaso NEO

NOTIFICACIONES Y COMUNICACIONES NEO 2013

Comunicaciones |Notificaciones | Total
Valencia 164.683,00| 1.002.479,00 1.167.162,00| 1250%
Total Nacional | 1.254.523,00) 8.084.312,0019.338.835,00

Dependencia Regional de Informatica de Valencia.




/“ Agencia Tributaria v J,W}WT %%mariafj’
Repaso NEO

B La AEAT notificard por carta a los obligados a NEO su inclusidon de oficio
asignandoles una DEH.

E Asociada a la DEH, su titular dispondra de un buzén electrénico en el que
recibird las notificaciones.

E No se envian a ninguna cuenta de correo electrénico particular.

E Podra consultar si se encuentra obligado a recibir sus notificaciones por via
electrdnica a través de la sede-e AEAT.

Procedimiento Obligacién al sistema de notificaciones en Direccién Electrénica Habilitada (DEH/NEO)

Notificaciones electrénicas. s4c meeen - I

Tramites Ficha Ayuda
Datos relativos a DEHINEO
Obligado a notificacion electrénica ALTA
Fecha de obligacion efectiva 24 de marzo de 2011
Fecha de baja en el Censo

Tramites

+ Notificaciones electrdnicas mediante puesta
+ Solicitud de dias en los que no s& pandrin noMMCTCOTTE S BT DTS ETECTOTICT =

» Solicitud de cita previa para notificacion electronica obligatoria

+ Notificaciones electronicas mediante comparecencia electrénica en sede y ofras consultas de notificaciones.
» Anuncios de citacidn en Sede Electrénica para notificacion por comparecencia

» Comprobacidn de un NIF de terceros en el censo de Notificaciones Electrdnicas Obligatorias &

+ Contestar requerimientos o presentar documentacidn relacionada con una notificacion recibida de la AEAT
» Notificaciones en el BOE. 30 @

Dependencia Regional de Informéatica de Valencia.
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Repaso NEO

E El acceso a las notificaciones se realizara con certificado electrénico por el
propio sujeto obligado, o bien por un tercero apoderado al tramite
GENERALNOT (requiere aceptacion explicita del apoderado).

DI'ECCOI'"I mapaweb | preguntas frecuentes | contactar
1 1 m Eomen
' e Electr(’)n"lca blenvenidaes | benvinguts | benvidos | ongi etorri | benvinguda

Habilitada

_ Servicio de Notificaciones Electrdnicas Entrar al buzén =

[ "l.'€ 4 Registrarse

A7 El Servicio de Notificaciones Electrénicas permite a cualquier T T

¥ A / ¥ persona fisica o juridica recibir por via telemadtica las RENETSE S e
., ., notificaciones administrativas.

(€2 PE

Accesoa Notificaciones como apoderado Aputida Patd Bectaics
Coscenectr e sarvio

=1 1] \Q a ‘ B Frocedimientos | 5 Carga Carticacion

= Famr

Autorizadas 8980001K  Handeja de entrada .7,
e Fmattadss || Eimns | Esth accediende al buzén del titular 89590001K

L
89890001K .
& CERTIFICADO... ‘r’ Estado Asunte ¢  Remitente Fecha/Hora «  Tipo ¢  Certlficacion |
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Repaso NEO
Seleccionar pestafia para ]

Visualizar Comunicaciones |

enciatributaria.es!
el

e Sienvanidos | Benvinguts | Bsnwidos | Ongl Etom | Benvinguda 1

Através de esta pestafia se
podra modificar la Direccién Correo
Electrénico para avisos

Se presenta catalogo Procedimientos
habilitados para recepcién Notificaciones
y Comunicaciones Electrénicas

Seleccionar pestafia para
Visualizar Notificaciones

| g I bl i " B [} Carga Certifcacién
| Noiificaciones [l B9US0001KCER  Bandeja de entrada
Carpctas Forfodss || Eiminar || Movers | SeleccionarCapels +
e =
12(7) 7| Estado Asumto & Remitente  Fecha/Hora  Tamafio . uneoiisn
: = s - *
[ Py
o | Notificacion demo lunes = 23-11-2010 i &
0 udxn’ o 17:28:40 A -
Notificacion demo lunes 21-11-2010
3s Oacknes L | 22 AEKE; 18:06:10 buke
[ g Crear carperta I PRUEBAS DEH
4 o AEAT 52Ka
[ £ Cambiar Nombre GN201011171414...
Carpeta F PRUEBAS DEH it L
gorrar Carpeta —! GNz01011171421... 2
(]
PRUEBAS DEH =
L | Gn201011171402..  *FT R
PRUEBAS DEH 20112010
B ooz, AT 18:13:25 ax
= PRUEBAS DEH 20-11-2040
L - ewanioiniziaze.,  AEAT 18107:38 HENS
PRUEBAS DEH = 20112010 o
! | guaoi0n1a71ans., CET 18:07:33 i

Dependencia Regional de Informéatica de Valencia.
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Repaso NEO

B Podra configurar el perfil del buzén electrénico, y consignar una cuenta de
correo electrénico personal en la que, de forma no vinculante, se le
informara de las entradas de nuevas comunicaciones y notificaciones.

Elenvanidos | Banvingots | Senvider | Dngl Etam | Benvinguds

jatributaria.es

Apartade Posts Brcrenco

Desconectar dél Senc0

Lol o t=] Comunicaciones o) & Procadgimientos &} cargac i |W

W Actualizar mi Perfil

Actuskzar mi Perfl
Estos son los datos personales actualmente asociades a la Direccién Electrénica Habilitada FSRESEEEENE-EN. Rellene

Enin del Servicn b
las campos que desee modificar con los nuevos valores y pulse "Firmar modificacion”,

Admnstrar Alertns SUS

Apeliidos, Nombre(*)
=B = =
NIF/NIEL™)
= el

Correo Electrémco(™™)

xxxxx@gmail.coml yyyyy@hotmail.com ;

Direccion Postal

A estas direcciones se enviara
L un aviso cada vez que se reciba
una Notificacion o Comunicacion

Al acceder por primera vez, podra
introducir una o mas direcciones de
contacto de correo electrénico.

| Provinga | |
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Repaso NEO B

B Todas las comunicaciones y notificaciones estaran 90 dias naturales en el
buzdn de la DEH.

B Durante ese periodo, si han sido leidas, se podra visualizar por completo su
contenido cuantas veces se precise. Con posterioridad a este plazo, sélo se
podran consultar en la Sede Electronica de la AEAT.

B En el caso de que fueran rechazadas expresamente o hubiera expirado el
plazo de 10 dias sin haber accedido, la consulta completa de las
comunicaciones y notificaciones sélo podra realizarse a través de la Sede
Electronica de la AEAT.

E Desde la Sede Electrénica podrd acceder a consultar tanto las notificaciones
pendientes como las consideradas notificadas: botén mis notificaciones.

Mis notificaciones

Dependencia Regional de Informéatica de Valencia.
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4 -
Repaso NEO

B Para acceder a las notificaciones pendientes de leer no
expiradas, debera seleccionar la opcién “Notificaciones
electrénicas mediante comparecencia electronica en sede”.

E Para acceder a notificaciones expiradas o notificadas, debera
seleccionar la opcidén “Consulta de notificaciones consideradas
notificadas”

Consultas de Notificaciones Vi Comunicaciones
Consultas disponibles
Motificaciones electrénicas mediante comparecencia electrénica en sede

Consulta de notificaciones consideradas notificadas
Consulta de comunicaciones emitidas

Dependencia Regional de Informética de Valencia.
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NEO
Dias de Cortesia

Ambito objetivo

* Maximo 30 dias naturales por afio natural

* Si se da de alta voluntariamente o es incluido mitad de
ano podra disfrutar de los 30 dias naturales del afio

natural en curso, sin necesidad de prorratear los dias por
el periodo del afio restante

* Se podran solicitar con una antelacion minima de 7 dias
naturales

* Se podran modificar siempre que no hayan
transcurrido y cambiarse libremente las veces que se
desee con el mismo requisito anterior, es decir, la
antelacién para hacer el cambio de 7 dias naturales.

Dependencia Regional de Informéatica de Valencia.
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NEO
Dias de Cortesia
CONSULTA

L

consulta del periodo ds conesia ce EsPaRioL ¢ DI@S de vacaciones pendientes de asignar

Modear | Goctioas: Perindos Cortecia Peduriasee. D185 08 Vacaciones solicitados gue todavia no han transcurrido
/ Dias de vacaciones solicitados que ya han transcurrido

Total dias dispoalies en ¢l periode 30
Dias pondionfas:
Dl Soliciados mo 1
Diaz volcatados transe:

Abid
B (LTS TS o)
Afio en curso e

Dias de
vacaciones
solicitados que
todavia no han
transcurrido

Dias de vacaciones
solicitados que ya
han transcurrido

Dependencia Regional de Informatica de Valencia.
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Repaso Registro electrénico

REGISTRO TELEMATICO 2013

REGISTRO POR INTERNET
certificado |CSV | Total %
Valencia 252.358| 13.872| 266.23038,85% 685.246
NACIONAL 1.910.484|112.229/2.022.713|33,17% 6.098.787

TOTAL REGISTRO

Dependencia Regional de Informéatica de Valencia.
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Repaso Registro-e

Es una via de entrada por sede-e equivalente y complementaria al registro fisico.
NO tienen la condicion de registro electrénico:

v Buzones de correo electrénico corporativos y dispositivos de recepcién de fax
(salvo aquellos supuestos expresamente previstos en el ordenamiento juridico).

Computo de Plazos:
v' Fecha y hora oficial de la sede electrénica de acceso.
v' Presentacién en dia inhabil: realizada en 12 hora del ler dia habil siguiente.
v/ Cada sede electrdnica determinara calendario dias inhabiles.
Interrupciones del Servicio:
v' Planificadas, por razones justificadas: se avisara con antelacion.
v No Planificadas: se informard de sus efectos (prérroga de plazos de inminente
vencimiento, por ejemplo).
Rechazo de Documentos:
v Automatico:
e Causas: cddigo malicioso, envio de formulario normalizado incompleto,...
e Se ofrece informacidn sobre causa del rechazo y medio para subsanar
v/ No Automatico: el organismo competente requerird la subsanacion
Emisidn de Recibos de Presentacion.

Dependencia Regional de Informatica de Valencia.
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Repaso Registro-e

Formulario de registro

ncial -ibutaria,es*
y

Registro Telematico

El asterisco * indica que es imprescindible completar este dato

Datos del tramite z

Tramite: GZ525 - Presentacidn de recurso o solicitud CALIFICACION
Procedimiento: GZ52 - Recurso de reposicion contra actos de Gestidn Tributaria Tra'mite/Procedimiento
Asunto

Asunto

Ti_po de presentacion Presentacion en nombre prOpiO
® Ennombre propio

() En representacion de terceros o pOr tercerOS

Datos del interesado Identificacién del interesado en
NIF: 500708884 .. ..
Nombre | Razén Social: SANCHEZ PEREZ FELIPE el procedlmlento de revision
Documentacion que se anexa
Tipo de Documento Descripcién Afiadir fichero Avuda

200 - Otros documentos -

Archivos que se anexan: solicitud o escrito de iniciacion + doc.adicional

Dependencia Regional de Informéatica de Valencia.
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Repaso Registro-e

U Ventajas: Ventajas y acceso
v No hay tiempo de espera.
v Presentacion las 24 horas del dia, los 365 dias del afio.
v’ Posibilidad de consultar la documentacién presentada en “Mis
Expedientes”. También con CSV en cotejo de documentos.
v" Sencillo: cumplimentacién de datos basicos y anexar documentacion.
v' Si la calificacién es correcta (procedimiento y tramite al que se refiere),
llega de forma inmediata a la unidad responsable.
U Acceso:
v" Directamente por el tramite que corresponde (calificacion OK).
v Tramite “comodin” dentro del procedimiento:
v' Ejemplo: Aportar documentacién complementaria desde cada modelo:
» Modelo 202,
IVA. Autaliquidacian.

3 -ibutaria,es*
y

Tramites destacados [gJ '* Fresentary consultar declaraciones

v" Como Respuesta a un Requerimiento o Comunicacién (calificacion OK).

Tramites destacados [g + Contestar requerimientos o presentar documentacidn relacionada
con una notificacidn recibida de la AEAT

v Desde Mis Expedientes (calificacion OK).

v’ Otros.

Dependencia Regional de Informatica de Valencia.

36



/W, Agencia Tributaria

Repaso Registro-e

Tramites destacados

Todos los trémites on line *| Presentacion de documentacién relacionada con una
natificacién recibida de la AEAT

E{‘} senme (“ Agencia Tributaria | Sede Electr

Todos los ramites on line.

Presentacién de documentacion relacicnada con una notificacion recibida de la AEAT

Elija céme desea identificarse:

i e

[

El asterisco * indica que es imprescindible completar este dato

con DNLZ o

@lmcacion sin certificado con Cédigo Seguro de Verificacion (CSV]

* N Certificado | J4* Comunicacian

Entrada de Registro-e con CSV:

limitada a actos de mero tramite
y para las que el procedimiento
en cuestion no esté finalizado.

*N.LF, del presentador Desea presentar un Recurso de esle expediente?

si@nNg

Ddnde encontrar el N° Certificado / N° Comunicacidn

N

Dependencia Regional de Informética de Valencia.

Ddnde encontrar el Cddigo Sequro de Verificacidn

N

IL\mp\arl I Acceder con DNI-e o i J electn:'nniml

© ALC.A 1. Depanamento de Imormanca Tnouana.

electrénico y NCC \

7~ WAI-A
'~ WCAG 1.

A
0
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www.agenciatributaria.es
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